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1. ?? Skrill

1.1.Skrill® ? Skrill ?????????????????????????????????????????? 4260907? ?????????????? (FCA)
????? 2011 ???????????????? ??? FCA ????????? 900001?

2.??????????

2.1. ????????? Skrill ???????????????????????????????? ???????????????????????????????????????
???????????????????????????????????????????? ????????????????????????????
??????????????????????

2.2.???? Skrill ???????????????????????????????? ??????????????????????????????

3.?? Skrill ??

3.1.?? Skrill ?????????????????????????????

3.2.??? Skrill ?????????????????? Skrill ????????????? ??????????????????? Skrill ?????

3.3.??? 7 ????? Skrill ??????????????????????????

3.4.????????? Skrill ?????? ????????????????? ? Skrill ???????????????????????????????
?????????????????

3.5.????????????? ????????????????????????? (FSCS) ?????? Skrill ???
????????????????????????????? Skrill ??????????? ??????????????? 2009/110/EC
????????????????????????????????????

3.6.Skrill ??????????????? Skrill ??????????????? ??????????? Skrill ?????????????????? Skrill
???????? ??????????? Skrill ?????????????????????????

3.7.?? Skrill ????????????????????????????????? Skrill ??????????????????????????????

4.???? Skrill ??

4.1.???? Skrill ????????????????????????????? Skrill ???
???????????????????????????????????????????????????? ???????????????????????

4.2.?????????? 18 ??????????????????? Skrill ???????????? 18 ??? ????????????????????
?????????????????

4.3.????????????????????????? Skrill ???

4.4.????????????????????????? Skrill ??? ???? Skrill ???????????????????????????????
?????????????????????????????????

4.5.??????????????????????????????? ????? Skrill ????? (3)
????????????????????????????????????????????????????“??”?????????

4.6.????????????????????????????? Skrill ???
???????????????????????????????????????????????????????
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4.7.????????? Skrill ??????????????????????????????????? ??????????? Skrill
??????????????????????????????????????????????? ?????????????????????????????????? Skrill
????????? ????????????????????????? Skrill ???????????? ?????? Skrill
????????????????????????????????????????? ?????????????????????????????????????

4.8.?? Skrill ???? 14 ?????????????????????????????????????????? Skrill ????????????????????????
??? Skrill ????????????????????????????????????????????????????

5. Skrill ?????

5.1.???????? Skrill ??????????????????????????????????????????????
???????????????????????????????

5.2.??????????? 18 ???????????????????? Skrill ?????????? ????????? Skrill
???????????????????????????????????? Skrill ???????? ??????????????????????????

5.3.????????????????????????????????????????????????????????????????
??????????????????????????? ??????????????????????? ????????????????????? ???????? Skrill
?????????? ?????????????????????????????????

5.4.??????? Skrill ?????????????????? ????????????????????????? Skrill ????????????????? Skrill
???????????????????? ???????????????????????????????

5.5.????? 8 ???????? 9.A.5 ?????????? Skrill
??????????????????????????????????????????????????????????? (13) ????

6.??? Skrill ?????

6.1.???????????????? Skrill ?????????????????????? ?????????????????????????? ? Skrill ??????????
Skrill ????????????????????????????????????? ??????????????????????????? ??????????????????
(3) ?? (6) ??????????? Skrill ???????????? ???????????????????????????????????????????????????
??? 9.A ?????????????????? Skrill ?????????? Skrill ??? ??????????????????

6.2.???????????????? Skrill ??????????????????????????????????????????????????????? ??????????
Skrill ?????????????????????????????????????????????????????????????
???????????????????????????????????????????? ??????? Skrill ?????????????????????????

6.3.??? Skrill ???????????????????????????????? Skrill
??????????????????????????????????????????? Skrill ?????????? ???????????????????????????????
????????????????????????????????????????????????????? ???????/??????????????????????/????

6.4.???????? Skrill ????????????????????????????????????????????????????????????

6.5.???????????????????????????????????????????????????????? Skrill ?????????? ??????? Skrill
??????????????????????????????????????????????????????????

6.6.????????????????????? Skrill ???????????????????????????????????
????????????????????????????????????????

6.7.????????????????????????????????????????

7.Skrill ?????

7.1.??????????????????? Skrill ??? ???? Skrill ????????????????? 20.5 ??????????????????????? Skrill
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???????????

7.2.???? Skrill ???????????????????????????????????????????????????????
????????????????????????????????????????Skrill ???????????????????

7.3.?? Skrill ???????????????????????????????????? ???????????????????????????????
??????????????????????????

7.4.?????????????????????????????????????????????? Skrill ?????????????????????????????

8. ??

8.1.?????????????? Skrill ?????????????? ??? Skrill
????????????????????????????????????????????????
???????????????????????????????????????????????????????????????
?????????????????????????????????????????????? 17 ???????? ?????? 8.7
???????????????????????????

8.2.????????????????????????????????????????? Skrill ???????????????????????

8.3.
?????????????????“??”?????????????????????????????????????????????????????????????????????
????????????????????????? ????????????????????????????????????????????????????????????????
???????????????????????? ?????????????????????????????????????????????
???????????“??”?????“?????”?

8.4.?????????????????????????????????? Skrill ???????????
????????????????????????????????????????????????? ??????????????? (a) ????? (b)
?????????????????????????? ?????????????????/?????????????????????????? 8.4
??????????????????????????? ?? 8.5 ??????????????????????????????????????????? Skrill
????????????????????????????

8.5.?????????????????????????????????(a) ??????????????????????????? (b)
?????????????????????????????????? ???????? Skrill ???????? (8) ???????
????????????????????????????????? 8.5 ??????? ???????????????????????????????? (10)
??????????????????????????????????????????????????????????????????? (Financial Ombudsman
Service)???? 21 ???

8.6.???????????????????? Skrill ???????????????? Skrill ??????????????? ?????????????????
?????????????????????? ?????????????????????????????????????????????????????
??????????????????????????????????

8.7.??????????????????????? Skrill ???? ???????????????????????????????????????????? Skrill
????????????????????????????????????????? ???? Skrill ????????????????????????

8.8.??????????????????????????????????????????? ????????????????????????

8.9. ?????????????????????????????????
???????????????????????????????????????????????????????

8.10. ?????????????????????? ???????????????????????????
????????????????????????????????????? ??????? Skrill ??????????????????

8.11. ??????????????????????? ????? 13 ??
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8.12. ?????????? ???????????????????????????????? Skrill ??????????????????“??”?????????

9. ??

9.1.??????????????????????????? ?????????????? Skrill ???????????? ???? Skrill
???????????????????????????????????????????? ???? Skrill ??????????????????????????????

9.2.???????? Skrill ???????????????????????
????????????????????????????????????????????????????

9.3.???????????????????????????????????????????????????????????????????????
???????????????????????????????????????
??????????????????????????????????????????????????????????????

9.4.?????????????? Skrill ????????????????????????? Skrill ??? ?????????? Skrill ?????????????

9.5.????????????????????????????????????????????????????????????? ?????? 14
?????????????????????????? ?????????? Skrill ???????????????? ????????????? Skrill
???????????????????????“??”???

9.6.???????????????????????????/?????????????? ?????????????/??????????????????

9.7.???????? Skrill ?????????????????? ??????????? Skrill ????????????? ????????????????????

9.8.????????????????????? ????????????????? ??????? Skrill ????????????
??????????????????????????????????????? ????????????????????????????????????????????????

9.9.?????????????????????????????????????????????????????????????

9.10. ??????????????????????????????????? Skrill ???????? ????? 13 ??

9.A ??????

9.A.1. ?????????????????????????????????????????????????????????????????
???????????????????????????????????

9.A.2. ????????????????????????????????????
????????????????????????????????????????????????????

9.A.3. ????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
??????????????????

9.A.4. ?????????????????????????????????????????? Skrill ???
?????????????????????????????????????????????????????? ????????????????????????????????
????????????????????????????????????????

?????????????????????????????????

9.A.5. ???????????????????????????????????????? ????????????????????????????????????????
??????????????????????

10.??

10.1. ???? Skrill ???????????????????????????????????“??”???????????????????????????????????
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??????????????????????????? ??????????????????????? ???????????????????

10.2. ??????? Skrill ???????????????????????
??????????????????????????????????????????????????????????????????????

10.3. ?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
???????????????????????? ???????????

10.4. ????????????? Skrill ??????????????????????? ????? 13 ??

11.?????

11.1. ??????????????????????? ??????????????????????????????????????????????????????????????
??????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
??????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
?????????“????”????????????????????/??????????????????“???????”??
??????????????????????????????????????????????????????????????

11.2. ??????????????????????????????????????????????????????? ?????????????????????? Skrill
?????????????????????????????????? Skrill ????????????????
????????????????????????????????????????????????????

11.3. ??????????????????????? ????????????????/??????
???????????????????????????????????????????? ???????????? Skrill
?????????????????????????????????????????????????????????????

11.4. ???? Skrill ???????????????????????? ?????????????????????????
??????????????“??”????????????????????????????????????????????????????
?????Skrill???????????????????????????????????

11.5. ????????????????????????? ????????????? ?????????????????????????????????;????????????
??????????????????????????????;?????????????????;???????????????????;??????????????????????
?? ??????????????????????????????????? ??????????????????????????????????????????????????

11.6. ????? 11 ??????????????? 11.5 ????????????????????????????? ??????/???????? Skrill
????/????????????????/???????????????????????????“??”?????????

11.7. ????????????????????????????????????????????????????
???????????????????????????????????????? ???????????????????????????????

12.????

12.1. ?????????? Skrill ???????????? ?????????? Skrill ????????????????????
?????????????????????????????????????? ??????????????????????????????????????????????? 17
???????????????????? ??????????????????????????????????????????????Skrill ????????????
???????????????????????????????????????????????

12.2. ?? Skrill ???????? ??????????????????????????? ??????? Skrill ???????????? ???? Skrill
???????????????????????????????????????????????????????????

12.3. ?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
????

12.4. ?????????????????? ????? 13 ??
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12.5. ?????????????????????????

12.6. ???????????????????????????????????
???????????????????????????????????????????????????????

12.7. ?????????????????????? ??????????????????????????????????????
??????????????????????????? (IBAN) ?/????? (BIC)/?????? (SWIFT) ?????
?????????????????????????????? ????????????“??”??????????????????????????

13.??

13.1. ???????? Skrill ?????????????

13.2. ?????? 6 ???????????????? Skrill ???????????? ??????? 6 ?????????????????????? Skrill ???????
“??”??????????? ?????? Skrill ???????? Skrill ?????????????????????? Skrill ?????????????
???????????? 13.2 ?????????

13.3. ?????????“??”???????????? ??????? Skrill ??????????? 4.7 ??????????????
??????????????????????????“??”?????? ???????“??”???????????????? ????? 17 ????????
?????????????? 8.3?8.9?8.12?11.6?12.6 ?? 12.7 ????????

113.4. ??????????????? ???? Skrill ?????????????? Skrill ??????????????????? Skrill ?????????? Skrill
????????????????????? ?????? Skrill ????????????????????????? Skrill ????????????? ???????? Skrill
??????????????????????????? ????????????? Skrill ??????????? Skrill ?????????????????? Skrill
????????????????????????????? Skrill ?????????

13.5. ??????????????????????????????????? Skrill ??????????????????? ?????? Skrill
???????????????????????????????????????????? ?????????????“??”??? ????????????????
???????????????????????????????? Skrill ?????????? Skrill ?????

13.6. ?????????????????????????? ???????????????????????
?????????????????????????????????????? Skrill ??????????????????????? ?????????????????

13.7. ??????????? Skrill ???????????????????? ????????????????? ???? Skrill
????????????????????????? ????????????????

13.8. ??????????? Skrill ???????????????????????? Skrill ??????????? ?????????????????
?????????????????????? ????????????????????????????????????????????????????????????
??????????????????????????????????

14.????

14.1. ?????????????????????????????????????? ????????????????????????
?????????Skrill?????????? ????????????????????????????????????????????????????????????????

14.2. ??????????????????????????????????

15.??

15.1. ?????????????????????????????????????????????????????????????????? ???????????

15.1.1. ??? 15.1.3 ???????????????????? 6 ?????? Skrill ?????????????????????????????????——35
?????? Skrill ?????????????
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15.1.2. ?????????????????????????????? Skrill
????????????????????????????????????????????????????

15.1.3. ????????????????????????????????? Skrill ?????????????????????

15.1.4. ???????????? (13) ????????????????????????????????????

15.2. ???????????? 15.1.1 ???????? 6.2 ???????????????????????????????????????????????????????
??????????????????????????????????????

15.3. ?????????????????????????? Skrill ??????????????????????????

15.4. ???????????????????????????????????????????

15.5. ?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
?

15.6. ????????????????????????????????????????? ?????????????????????????????

15.7. ???????????????????????????????????????????????????????????????????????????????

15.8. ???????????????????????????????????????????????? Skrill
???????????????????????????????????????

15.9. ?????????????????? Skrill ????????????????????????????????

15.10. ??? ?????????????????????????????????????????????????????????????????/???????????????
??????????????????????????? ??????????????????????

16.?????

16.1. ????????? Skrill ???????????????????????????????? ????????? Skrill ??? ??? Skrill
????????????????????? 20.5 ?????????????????????? ???? Skrill ??????? 4.7
????????????????????????

16.2. ??????????????????????????????????????????

16.3. ???? Skrill ???????????????????????????????????????????

16.4. ????????????????????????????? Skrill ???

16.4.1. ???????????????????????????????????????

16.4.2. ????????????????????????????????????

16.4.3. ?????????????????????????????????????????

16.4.4. ?????????????????????????????? Skrill ??? NETELLER
??????????????????????????????????????

16.4.5. ????????????????????????????

16.5. ????????????????? Skrill ???



16.5.1. ????????? Skrill ????????????????????

16.5.2. ????????? Skrill ?????????????????????????????????????????????????????????????????

17.?????????

17.1. ????????????????????????????? ????????????????????????

17.2. ??????? Skrill ??????????????????????????????

17.3. ????????????????????????????????????? 18.1 ???????????? (2) ??????
?????????????????????????????????? ????????????????????????????????

17.4. ????????????????????? ??????????????????????????? Skrill ?????? ???????? 7 ???????? Skrill
???

18.??????

18.1. ??????????????? ?????????????? Skrill ?????????????????????? ??????????????
????????????????????????? ????????????????????????? 4:30 ???????????????????? ????????? 4:30
??????????????????????????

18.2. ?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????
???? ?????????????????????????????

18.3. ??????????????????????????????????????????????????

18.4. ?????????????????? HTML ??????????????? ?????????? Adobe ??? PDF ????????????? Adobe
??? Acrobat ????????? Adobe ?????????

18.5. ???????????????????????????????????? ????????????????????????????????????????
??????????????????????????????????

18.6. ??????????????????????????? ?????? Skrill
???????????????????????????????????????????????? ?????????????????????????
?????????????????????????????????????????????

18.7. ???????????????????????????????????????? ?????????????????????? (SMS) ???????
????????????????????????????????????????????????? ??????? (SMS) ????????????????????

18.8. ????? www.skrill.com/en/support ?“??”???????????????????

19. ??

19.1. ??????????????????????????????????????? ????????????????? ?????????????????????
?????????? 48 ????????????????????????????????? ??????????????

19.2. ???? Financial Ombudsman ?????????????????????????? ?????????????????????????????????

19.3. ?????????????????????????? (Financial Ombudsman Service) ?????????Exchange Tower,
London, E14 9SR, United Kingdom? ???????????????? www.skrill.com?

20.??

https://www.skrill.com/en/support


20.1. ????????????????????????????

20.2. ?? Skrill ?????????????????????????????????

20.3. ?? Skrill ???????????????????????????????????????????? ???????????????? Skrill
??????????????????????

20.4. ?????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????????

20.5 ??????????????????????????????????????????? 6 ?????? Skrill ??????? 13.2 ??????? 15.10
???????????????????

21.??

?????????????????????

“???”????????????????????????????????

“????”???????????????????“??”???????????

“??”?????????????????????

“????? (Financial Ombudsman Service)”???????????? (United Kingdom Financial Ombudsman Service)
?????????? www.financial-ombudsman.org.uk???????The Financial Ombudsman Service, Exchange
Tower, London, E14 9SR, United Kingdom

“FCA”??????????? (Financial Conduct Authorit)???????12 Endeavour Square, London E20 1JN, United
Kingdom??? FCA ????????? FCA ?? www.fca.org.uk?

“????”??????????????????????????

“??????”?? Skrill ????????????????????????????

“Skrill”? Skrill Ltd?????4260907???????? 1st floor, 2 Gresham Street, London, EC2V 7AD, UK

“Skrill ??”????? Skrill ??????????????

Skrill ??????????????????????? ??????????????????????

“Skrill ??”??“??”????? www.skrill.com ?????

“??????”????????? ?Skrill ????????????????

“??????”???????????????????????????????? Skrill ??????????????????

“??”?“??”?“???”?? Skrill

“?”?“??”??????????????? Skrill ?????????

https://www.financial-ombudsman.org.uk
https://www.fca.org.uk
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