
Kryptowaluta Skrill Warunki korzystania

CZ??? A: INFORMACJE OGÓLNE              

1. Us?ugi Kryptowalutowe

1.1 Termin „Us?ugi Kryptowalutowe” oznacza dodatkowe us?ugi, które pozwalaj? uprawnionym
posiadaczom Konta Skrill na:

1.1.1 kupowanie i sprzedawanie udzia?ów w pewnych Obs?ugiwanych Kryptowalutach z u?yciem
?rodków zgromadzonych na ich Kontach Skrill („Natychmiast Kup/Sprzedaj”),

1.1.2 wyp?acanie ?rodków z ich Kont Skrill w celu zakupienia Obs?ugiwanych Kryptowalut i przesy?anie
takich Obs?ugiwanych Kryptowalut do ich wskazanych Portfeli Kryptowalutowych („Wyp?ata na Krypto”)

1.2 Informujemy, ?e – w odró?nieniu do us?ug e-pieni?dza i us?ug p?atniczych, które oferujemy na
podstawie Warunków Korzystania z Konta Skrill – kryptowaluty nie s? w chwili obecnej regulowane przez
brytyjski urz?d nadzoru finansowego (ang. Financial Conduct Authority, FCA). W zwi?zku z powy?szym
Us?ugi Kryptowalutowe oferowane na podstawie niniejszych Warunków Korzystania nie s? regulowane
przez FCA.

1.3 Brak doradztwa finansowego. W ramach Us?ug Kryptowalutowych mo?emy udost?pnia?
informacje dotycz?ce ceny, zakresu lub zmienno?ci Obs?ugiwanych Kryptowalut, a tak?e zdarze?, które
ogólnie wp?yn??y na cen? kryptowalut. Wszelkie takie informacje s? udost?pniane wy??cznie na u?ytek
osobisty U?ytkownika i U?ytkownik nie mo?e ich udost?pnia? ?adnym osobom trzecim. Nie oferujemy
jednak U?ytkownikowi ?adnych porad w powi?zaniu z Us?ugami Kryptowalutowymi, w zwi?zku z czym
U?ytkownik nie powinien polega? na tak udost?pnionych informacjach (zarówno udost?pnionych
bezpo?rednio przez nas, jak i za po?rednictwem Gie?dy Kryptowalut) – wszelkie decyzje o zakupie lub
sprzeda?y udzia?ów w Obs?ugiwanej Kryptowalucie s? podejmowane przez U?ytkownika. W razie braku
pewno?ci co do tego, czy dana transakcja zwi?zana z kryptowalutami jest odpowiednia dla U?ytkownika
i jego sytuacji, U?ytkownik powinien zasi?gn?? rady u niezale?nego doradcy finansowego.

2. Informacje o Skrill oraz o niniejszych Warunkach Us?ug Kryptowalutowych

2.1. Skril® to nazwa handlowa Skrill Limited, spó?ki utworzonej zgodnie z prawem Anglii i Walii i
zarejestrowanej pod numerem 4260907. Spó?ka posiada zezwolenie na emisj? pieni?dza
elektronicznego wydane przez brytyjski urz?d nadzoru finansowego Financial Conduct Authority (FCA)
zgodnie z rozporz?dzeniami w sprawie pieni?dza elektronicznego z 2011 r. Jeste?my zarejestrowani
zgodnie z przepisami dotycz?cymi prania pieni?dzy, finansowania terroryzmu i transferu funduszy
(informacje o p?atniku) z 2017 roku (MLR) w celu prowadzenia okre?lonych dzia?a? zwi?zanych z
kryptowalutami w Wielkiej Brytanii od 12 listopada 2021 r. Nasz numer w rejestrze podmiotów pieni?dza
elektronicznego prowadzonym przez FCA to 900001.

2.2 Niniejszy dokument („Warunki Korzystania z Us?ug Kryptowalutowych”) okre?la zasady i warunki
dotycz?ce korzystania z Us?ug Kryptowalutowych, a wraz ze wszelkimi innymi zasadami i warunkami,
przywo?anymi w niniejszym dokumencie, stanowi ca?o?? porozumienia pomi?dzy U?ytkownikiem a Skrill
(„my”, „nas”, „nasz”) w odniesieniu do Us?ug Kryptowalutowych.

2.3 Warunki Korzystania z Us?ug Kryptowalutowych dziel? si? na cztery oddzielne cz??ci:

2.3.1 W niniejszej Cz??ci A zawarto pewne ogólne informacje na temat Us?ug Kryptowalutowych oraz
niniejszych Warunków Korzystania z Us?ug Kryptowalutowych;

2.3.2 W Cz??ci B przedstawiono szczegó?owe warunki dotycz?ce korzystania przez U?ytkownika z



us?ugi Natychmiast Kup/Sprzedaj;

2.3.3 W Cz??ci C przedstawiono szczegó?owe warunki dotycz?ce us?ugi Wyp?aty na Krypto oraz
Wyp?aty na Krypto u Obs?ugiwanych Akceptantów (zwanymi równie? Wyp?at? Skrill na Krypto); oraz

2.3.4 W Cz??ci D przedstawiono zasady i warunki dotycz?ce naszych relacji z U?ytkownikiem w ramach
niniejszej Umowy.

2.4 Zalecamy U?ytkownikowi wydrukowanie lub pobranie kopii niniejszych Warunków Korzystania z
Us?ug Kryptowalutowych i zachowanie jej na przysz?o??. Aktualn? wersj? Warunków Korzystania z
Us?ug Kryptowalutowych mo?na zawsze znale?? na naszej Stronie Internetowej.

2.5. Uzyskanie dost?pu Us?ug Kryptowalutowych i korzystanie z nich oznacza akceptacj? przez
U?ytkownika niniejszych Warunków Korzystania z Us?ug Kryptowalutowych.

2.6 Niniejsze Warunki Korzystania z Us?ug Kryptowalutowych nale?y zatem czyta? ??cznie z
Warunkami Korzystania z Konta Skrill, które reguluj zasady korzystania z Konta Skrill. W przypadku
jakiegokolwiek konfliktu lub niespójno?ci pomi?dzy Warunkami Korzystania z Konta Skrill a niniejszymi
Warunkami Korzystania z Us?ug Kryptowalutowych, niniejsze Warunki Korzystania z Us?ug
Kryptowalutowych b?d?, w zakresie tego konfliktu lub niespójno?ci, nadrz?dne.

3. Kwalifikowalno??

3.1 U?ytkownik mo?e uzyska? dost?p do Us?ug Kryptowalutow tylko wtedy, je?li:

3.1.1 jest posiadaczem Konta Skrill;

3.1.2 nie naruszy? Warunków Korzystania z Konta Skrill;

3.1.3 Konto Skrill U?ytkownika nie zosta?o zablokowane lub zawieszone przez Skrill; oraz

3.1.4 U?ytkownik posiada miejsce zamieszkania w Obs?ugiwanym Kraju.

3.2 Je?li U?ytkownik nie posiada Konta Skrill, mo?e si? zarejestrowa? zgodnie z instrukcjami
umieszczonymi na naszej Stronie Internetowej tak, jak to okre?lono w punkcie 4 Warunków Korzystania
z Konta Skrill.

3.3 W pewnych okoliczno?ciach mo?emy zada? u?ytkownikowi pytania lub ??da? od niego dodatkowych
informacji w celu sprawdzenia/weryfikacji jego to?samo?ci, aby?my mogli nadal wype?nia? nasze
zobowi?zania prawne.

3.3.1 Mo?emy by? zmuszeni do przeprowadzenia kontroli to?samo?ci przed lub po udost?pnieniu
u?ytkownikowi Us?ug kryptowalutowych.

3.3.2 Mo?emy za??da? od u?ytkownika podania nam informacji, je?li b?dziemy ich zasadnie
potrzebowa? w celu przeprowadzenia kontroli to?samo?ci.

3.4 Korzystaj?c z Us?ug Kryptowalutowych U?ytkownik potwierdza, ?e:

3.4.1 przeczyta? i zrozumia? O?wiadczenie o Ryzyku Zwi?zanym z Us?ugami Kryptowalutowymi; oraz

3.4.2 nie b?dzie korzysta? z Us?ug Kryptowalutowych w sposób sprzeczny z ogólnymi zakazami
dotycz?cymi Konta Skrill U?ytkownika okre?lonymi w Warunkach Korzystania z Konta Skrill.

4. Dost?pno?? Us?ug Kryptowalutowych
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4.1 Nie udzielamy ?adnej gwarancji, ?e U?ytkownik b?dzie móg? korzysta? przez ca?y czas z Us?ug
Kryptowalutowych. Transakcj? Kryptowalutow? na Koncie Skrill U?ytkownika wyka?emy tylko wtedy,
kiedy b?dziemy w stanie zrealizowa? dane Zlecenie na Gie?dzie Kryptowalut.

4.2 Nie mo?emy zagwarantowa? warto?ci ?adnych Obs?ugiwanych Kryptowalut w chwili z?o?enia
Dyspozycji przez U?ytkownika. Do?o?ymy wszelkich stara? w uzasadnionym zakresie, aby zrealizowa?
Dyspozycj? U?ytkownika po oferowanej cenie, ale w niektórych przypadkach Gie?da Kryptowalut mo?e
nam to uniemo?liwi? (i mo?e nie poinformowa? nas o przyczynach). W takiej sytuacji zawiadomimy
U?ytkownika i poprosimy o ponown? autoryzacj? Zlecenia Kupna/Sprzeda?y Kryptowaluty poprzez
z?o?enie nowej Dyspozycji (która mo?e by? po innej Cenie Kupna/Cenie Sprzeda?y).

4.3. Bazowe protoko?y dotycz?ce Obs?ugiwanych Kryptowalut mog? ulega? nag?ym zmianom zasad
dzia?ania („forki”). Je?li w systemie bazowym pojawi? si? forki, b?dziemy wspó?pracowa? z dan?
Gie?d? Kryptowalut celem ustalenia najlepszego podej?cia dla klientów Skrill w odniesieniu do takiego
zdarzenia. Wszelkie decyzje podejmowane w imieniu klientów Skrill s? podejmowane wed?ug
wy??cznego uznania Skrill.

4.4 Us?ugi Kryptowalutowe s? oferowane bez ?adnych gwarancji, zarówno wyra?nych, jak i
dorozumianych. Nie o?wiadczamy, ?e Us?ugi Kryptowalutowe b?d? dost?pne przez ca?y czas, aby
spe?ni? oczekiwania U?ytkownika. Do?o?ymy wszelkich stara? w uzasadnionym zakresie, aby
udost?pni? U?ytkownikowi Us?ugi Kryptowalutowe w mo?liwie jak najszybszym terminie, ale nie
gwarantujemy, ?e dost?p do niej b?dzie niezak?ócony lub ?e nie dojdzie do ?adnych opó?nie?, usterek,
b??dów, pomini?? lub utraty przekazywanych informacji.

4.5 Do?o?ymy jednak wszelkich stara? w uzasadnionym zakresie, aby zapewni?, ?e U?ytkownik b?dzie
mia? normalny dost?p do Us?ug Kryptowalutowych w zgodzie z niniejszymi Warunkami Korzystania z
Us?ug Kryptowalutowych.

4.6 Mo?emy zawiesi? mo?liwo?? korzystania z Us?ug Kryptowalutowych na czas prac serwisowych i
do?o?ymy wszelkich stara? w uzasadnionym zakresie, aby powiadomi? U?ytkownika o takich
zawieszeniach. W sytuacji, gdy nie b?dzie to mo?liwe, dostarczymy U?ytkownikowi powiadomienie po
fakcie w mo?liwie jak najszybszym terminie.

CZ??? B – NATYCHMIAST KUP/SPRZEDAJ

5. Us?uga Natychmiast Kup/Sprzedaj

5.1 Nasza us?uga Natychmiast Kup/Sprzedaj umo?liwia U?ytkownikowi:

5.1.1 kupno udzia?ów w jednej lub wi?cej Obs?ugiwanych Kryptowalut z u?yciem pieni?dza
elektronicznego na Koncie Skrill U?ytkownika lub, w przypadku Transakcji Krypto na Krypto, za pomoc?
Konta Kryptowalutowego U?ytkownika;

5.1.2 sprzeda? udzia?ów U?ytkownika w jednej lub wi?cej Obs?ugiwanych Kryptowalut w zamian za
pieni?dz elektroniczny lub, w przypadku Transakcji Krypto na Krypto, w zamian za udzia? w innej
Obs?ugiwanej Kryptowalucie;

5.1.3 ustawianie Alertów dla jednej lub wi?cej Obs?ugiwanych Kryptowalut;

5.1.4 przenoszenie udzia?u(-ów) w jednej lub wi?kszej liczbie Obs?ugiwanych Kryptowalut do
Istniej?cego(-ych) Klienta(-ów); oraz

5.1.5 przyjmowanie przeniesienia udzia?u(ów) w jednej lub wi?kszej liczbie Obs?ugiwanych Kryptowalut
od Istniej?cego(-ych) Klienta(-ów).



5.2. Korzystanie z us?ugi Natychmiast Kup/Sprzedaj oznacza, ?e:

5.2.1 U?ytkownik nie posiada ?adnej relacji, umownej lub innej, z Gie?d? Kryptowalut;

5.2.2 U?ytkownik nie posiada osobistego portfela kryptowalutowego na Gie?dzie Kryptowalut; oraz

5.2.3 zaktualizujemy saldo na Koncie Kryptowalutowym U?ytkownika wy??cznie w celu odzwierciedlenia
jego udzia?u w Obs?ugiwanej(-ych) Kryptowalucie(-tach) dopiero po otrzymaniu potwierdzenia o
zako?czeniu zakupu lub sprzeda?y z Gie?dy Kryptowalut.

6. Wymiana Obs?ugiwanych Kryptowalut

6.1 Do us?ugi Natychmiast Kup/Sprzedaj mo?emy okresowo dodawa? kryptowaluty jako Obs?ugiwane
Kryptowaluty lub usuwa? je z niej. W razie usuni?cia przez nas danej kryptowaluty z Obs?ugiwanych
Kryptowalut („Usuni?ta Kryptowaluta”), zawiadomimy U?ytkownika o tym fakcie e-mailem. 

6.1.1 Po przes?aniu U?ytkownikowi powiadomienia natychmiast anulujemy wszelkie Alerty, Zlecenia
Limitowane lub Dyspozycje Zlecenia Zakupu Cyklicznego dotycz?ce Usuni?tej Kryptowaluty.

6.1.2 U?ytkownik b?dzie zobowi?zany sprzeda? wszelkie udzia?y w Usuni?tej Kryptowalucie w ci?gu 14
dnia od powiadomienia, o którym mowa w podpunkcie. 6.1 lub szybciej, je?li b?dzie to wymagane, w
nast?puj?cych okoliczno?ciach:

6.1.2.1 Gie?da Kryptowalut wycofa Obs?ugiwan? Kryptowalut? z obrotu;

6.1.2.2 za??da tego regulator; lub

6.1.2.3 b?dzie to z innych powodów wymagane w celu zapewnienia zgodno?ci Skrill z obowi?zuj?cym
prawem,

(„Okres Wypowiedzenia”).

6.1.3 Je?li U?ytkownik nie sprzeda wszystkich swoich udzia?ów w Usuni?tej Kryptowalucie przed
up?ywem Okresu Wypowiedzenia, U?ytkownik upowa?nia nas do odkupienia jego udzia?u w Usuni?tej
Kryptowalucie po najlepszej dost?pnej cenie (obliczonej na podstawie cen notowanych na odpowiedniej
Gie?dzie Kryptowalut). Wp?ywy z tego odkupu zostan? uznane na saldzie pieni?dza elektronicznego na
Koncie Skrill U?ytkownika.

7. Zlecenia Natychmiast Kup/Sprzedaj

7.1 U?ytkownik mo?e z?o?y? Dyspozycj? poprzez wprowadzenie danych transakcji i wydanie instrukcji
kupna lub sprzeda?y udzia?y w wybranej przez niego Obs?ugiwanej Kryptowalucie po okre?lonych
cenach z zastrze?eniem Op?at okre?lonych w punkcie 17 (Op?aty) niniejszej Umowy.

7.2 Po zatwierdzeniu U?ytkownik nie b?dzie ju? móg? anulowa? swojej Dyspozycji. Zatwierdzenie
Dyspozycji oznacza zgod? U?ytkownika na przekazanie Zlecenia do Gie?dy Kryptowalut.

7.3 Kiedy U?ytkownik sk?ada Dyspozycj? kupna okre?lonej ilo?ci udzia?ów w jednej lub wi?kszej liczbie
Obs?ugiwanych Kryptowalut, upowa?nia nas do:

7.3.1 obci??enia swojego Konta Skrill Cen? Zakupu;

7.3.2 zakupu Obs?ugiwanej Kryptowaluty na Gie?dzie Kryptowalut; oraz

7.3.3 przeniesienie na U?ytkownika naszych udzia?ów w korzy?ciach (w tym wszelkich praw, tytu?ów



w?asno?ci oraz korzy?ci) wynikaj?cych z Obs?ugiwanej Kryptowaluty, które w przeciwnym razie b?d?
przechowywane na rachunku wspólnym na Gie?dzie Kryptowalut.

Uwaga. Po realizacji Zlecenia Kupna, Gie?da Kryptowalut b?dzie przechowywa?a Obs?ugiwan?
Kryptowalut? na rachunku wspólnym jako „omnibus”. Oznacza to, ?e mo?e ona by? przechowywana
wraz z kryptowalut? nale??c? do innych klientów Gie?dy Kryptowalut (jak równie? kryptowalut? nale??c?
do samej Gie?dy Kryptowalut). Wi?cej informacji na ten temat mo?na znale?? w naszym O?wiadczeniu
o Ryzyku.

7.4 Aby?my mogli wykona? Transakcj? Kryptowalutow? U?ytkownika, U?ytkownik musi posiada?
wystarczaj?ce ?rodki na swoim Koncie Skrill lub na swoim Koncie Kryptowaluty. Je?li U?ytkownik nie
posiada wystarczaj?cych ?rodków, nie mo?e wyda? Dyspozycji (chyba ?e prze?le dodatkowe ?rodki lub
Kryptowalut?).

7.5 Do?o?ymy wszelkich stara? w uzasadnionym zakresie, aby zrealizowa? wszystkie Dyspozycje
kupna, lecz w pewnych okoliczno?ciach mo?emy nie by? w stanie tego zrobi? np. z powodu problemu na
Gie?dzie Kryptowalut.

7.6 Warto?? udzia?u posiadanego na Koncie Kryptowalut U?ytkownika b?dzie wy?wietlana na panelu
Konta Skrill U?ytkownika obok jego sald pieni?dza elektronicznego, które s? wyra?one w Walucie
Fiducjarnej.

7.7 Kiedy U?ytkownik z?o?y Dyspozycj? sprzeda?y okre?lonej ilo?ci udzia?ów w jednej lub wi?kszej
liczbie Obs?ugiwanych Kryptowalut, dokonuje przekazania nam swojego udzia?u w Obs?ugiwanej
Walucie i upowa?nia nas do:

7.7.1 sprzeda?y swojego udzia?u w Obs?ugiwanej Kryptowalucie Gie?dzie Kryptowalut; oraz

7.7.2 uznania Ceny Sprzeda?y na swoim Koncie Skrill.

8. Zlecenia Limitowane; Zlecenia zakupu cyklicznego

8.1 Nasza us?uga Zlecenia Limitowanego pozwala U?ytkownikowi na zakup lub sprzeda? okre?lonej
ilo?ci udzia?ów w Obs?ugiwanych Kryptowalutach w momencie osi?gni?cia Ceny Progowej.

8.2 U?ytkownik mo?e utworzy? Dyspozycj? Zlecenia Limitowanego w nast?puj?cy sposób:

8.2.1 uzyskanie dost?pu do Us?ug Kryptowalutowych;

8.2.2 wybranie ??danej Obs?ugiwanej Kryptowaluty;

8.2.3 wskazanie, czy chce kupi? lub sprzeda? wybran? Obs?ugiwan? Kryptowalut?;

8.2.4 wprowadzenie wybranej Ceny Progowej;

8.2.5 wybranie kwoty Zlecenia Limitowanego;

8.2.6. sprawdzenie obowi?zuj?cych Op?at; oraz

8.2.7 wydanie dyspozycji.

8.3 Kiedy U?ytkownik z?o?y? Dyspozycj? Zlecenia Limitowanego, mo?e j? anulowa? jedynie dopóki nie
zostanie osi?gni?ta Cena Progowa. Kiedy Cena Progowa zostanie osi?gni?ta, zrealizujemy Dyspozycj?
(zgodnie z punktem 7 (Us?uga Natychmiast Kup/Sprzedaj)) na rzecz U?ytkownika zgodnie z
parametrami jego Dyspozycji Zlecenia Limitowanego.
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8.4 U?ytkownik mo?e w dowolnym momencie sprawdzi? status ustawionej przez siebie Dyspozycji
Zlecenia Automatycznego. Z zastrze?eniem postanowie? punktu 8.3 U?ytkownik ma prawo w dowolnym
momencie zmieni?, zawiesi? lub anulowa? Dyspozycj? Automatyczn?.

8.5 Nasza us?uga Zlecenia Zakupu Cyklicznego pozwala U?ytkownikowi na sk?adanie Dyspozycji na
okre?lon? kwot? Waluty Fiducjarnej w okre?lonym cyklicznym terminie.

8.6 U?ytkownik mo?e z?o?y? Zlecenie Zakupu Cyklicznego w nast?puj?cy sposób:

8.6.1 uzyskanie dost?pu do Us?ug Kryptowalutowych i wybranie funkcji „Zlecenie Zakupu Cyklicznego”;

8.6.2 wybranie ??danej Obs?ugiwanej Kryptowaluty;

8.6.3 wybranie kwoty w Walucie Fiducjarnej lub, w przypadku Transakcji Krypto na Krypto, kwoty z
Konta Kryptowalutowego, któr? U?ytkownik pragnie wyda? w ramach ka?dej Dyspozycji Zlecenia
Zakupu Cyklicznego;

8.6.4 wybranie cz?stotliwo?ci, z któr? Dyspozycja Zlecenia Zakupu Cyklicznego ma by? realizowane;
oraz

8.6.5 potwierdzenie Dyspozycji Zlecenia Zakupu Cyklicznego.

8.7 Kiedy U?ytkownik sk?ada Dyspozycj? Zlecenia Zakupu Cyklicznego, mo?e j? anulowa? jedynie do
daty, kiedy zostanie z?o?one przez nas odpowiednie Zlecenie Kupna. Po nastaniu tej daty zrealizujemy
Dyspozycj? (zgodnie z punktem 7 (Us?uga Natychmiast Kup/Sprzedaj)) na rzecz U?ytkownika zgodnie z
parametrami jego Dyspozycji Zlecenia Zakupu Cyklicznego.

8.8 U?ytkownik mo?e sprawdzi? status ka?dej ustawionej przez siebie Dyspozycji Zlecenia Zakupu
Cyklicznego na panelu swojego Konta Skrill. Z zastrze?eniem postanowie? podpunktu 8.7 U?ytkownik
ma prawo w dowolnym momencie zmieni?, zawiesi? lub anulowa? Zlecenie Zakupu Cyklicznego.

8.9 Uwaga. Zrealizujemy ka?de Zlecenie zgodnie z warunkami okre?lonymi w Dyspozycji Zlecenia
otrzymanej przez nas. Oznacza to, ?e:

8.9.1. U?ytkownik nie mo?e anulowa?, zmieni? ani cofn?? Transakcji Kryptowalutowej po
zaakceptowaniu przez nas Dyspozycji; oraz

8.9.2. nie mamy obowi?zku modyfikowa?, zawiesza? lub odrzuca? jakichkolwiek otrzymanych przez nas
Dyspozycji.

8.10 Je?li U?ytkownik nie posiada wystarczaj?cych ?rodków na swoim Koncie Skrill lub swoim Koncie
Kryptowalutowym w momencie zaplanowanej realizacji Zlecenia Limitowanego oraz/lub Zlecenia Zakupu
Cyklicznego, Zlecenie Natychmiast Kup/Sprzedaj zostanie anulowane. Oznacza to, ?e nie b?dziemy w
stanie zrealizowa? Transakcji Kryptowalutowej po Cenie Kupna/Cenie Sprzeda?y zgodnie z parametrami
pierwotnej Dyspozycji Zlecenia Limitowanego oraz/lub w terminie okre?lonym w parametrach pierwotnej
Dyspozycji Zlecenia Zakupu Cyklicznego.

9. Przelewy P2P

9.1 Nasza us?uga Przelewów P2P pozwala U?ytkownikowi na wysy?anie do innego Istniej?cego Klienta
i otrzymywanie od niego okre?lonego udzia?u w jednej lub wi?kszej liczbie Obs?ugiwanych Kryptowalut.

9.2 U?ytkownik mo?e wyda? Dyspozycj? Przelewu P2P poprzez wybranie Obs?ugiwanej Kryptowaluty,
okre?lenie kwoty przelewu, wybranie Istniej?cego Klienta, do którego U?ytkownik chce wys?a? swój
udzia? oraz potwierdzenie Przelewu P2P.



9.3 Kiedy U?ytkownik potwierdzi Przelew P2P, zostanie on przez nas bezzw?ocznie zrealizowany.
U?ytkownik nie b?dzie móg? anulowa? Dyspozycji Przelewu P2P, gdy my ju? tak? Dyspozycj?
otrzymamy.

9.4 Kiedy U?ytkownik wyda nam Dyspozycj? Przelewu P2P, upowa?nia nas do obci??enia swojego
Konta Kryptowalutowego:

9.4.1 kwot? udzia?ów w Obs?ugiwanych Kryptowalutach zgodnie z wytycznymi U?ytkownika, któr? to
kwot? prze?lemy do wskazanego przez U?ytkownika Istniej?cego Klienta; oraz

9.4.2 Op?at? za transakcj?, p?atn? na nasz? rzecz.

9.5 Pod warunkiem, ?e U?ytkownik b?dzie posiada? wystarczaj?ce udzia?y w danych Obs?ugiwanych
Kryptowalutach (tj. Przelew P2P nie b?dzie skutkowa? powstaniem ujemnego salda na Koncie
Kryptowalutowym U?ytkownika), Przelew P2P w imieniu U?ytkownika zostanie zrealizowany.

9.6 Gdy U?ytkownik zosta? wskazany w Dyspozycji Przelewu P2P jako odbiorca, upowa?nia nas do
przyj?cia cesji udzia?ów w Obs?ugiwanej Kryptowalucie w swoim imieniu.

10. Transakcje Krypto na Krypto

10.1 Nasza us?uga Transakcji Krypto na Krypto umo?liwia U?ytkownikowi zakup udzia?u w
Obs?ugiwanej Kryptowalucie, przy czym Cena Zakupu zostanie pokryta udzia?em w innej Obs?ugiwanej
Walucie.

10.2 U?ytkownik mo?e:

10.2.1 wyda? dyspozycj? Transakcji Krypto na Krypto; lub

10.2.2 utworzy? Alert lub Dyspozycj? Zlecenia Limitowanego dotycz?c? Transakcji Krypto na Krypto,

w ka?dym przypadku w takim zakresie, w jakim udzia?y w Obs?ugiwanych Kryptowalutach, które
U?ytkownik chce zakupi? oraz sprzeda? w ramach Transakcji Krypto na Krypto s? Obs?ugiwan? Par?
Krypto.

10.3 Op?aty za Transakcje Krypto na Krypto zostan? pobrane z Konta Kryptowalutowego U?ytkownika.

10.4 Kiedy wydajemy zlecenie Transakcji Krypto na Krypto w imieniu U?ytkownika, U?ytkownik dokonuje
cesji na nasz? rzecz swojego udzia?u w Obs?ugiwanej Kryptowalucie, któr? pragnie sprzeda?, aby?my
mogli z niej skorzysta? w celu pokrycia Ceny Kupna.

11. Alerty

11.1 Nasza us?uga Alertów pozwala U?ytkownikowi ??da?, aby?my go informowali, kiedy wybrana przez
niego Obs?ugiwana Kryptowaluta osi?gn??a okre?lon? Cen? Progow?.

11.2 U?ytkownik mo?e utworzy? Alert poprzez wpisane wybranej Ceny Progowej oraz potwierdzenie
swojego ??dania. Po utworzeniu Alertu:

11.2.1 U?ytkownik otrzyma powiadomienie, kiedy osi?gni?ta zostanie Cena Progowa;

11.2.2 U?ytkownik mo?e sprawdza? status dowolnego utworzonego przez siebie Alertu; oraz,

11.2.3 U?ytkownik mo?e w dowolnym czasie zmieni?, wy??czy? lub usun?? Alert.
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11.3 Aby nie by?o w?tpliwo?ci: kiedy Cena Progowa powi?zana z Alertem zostanie osi?gni?ta, nie
b?dzie to stanowi?o Dyspozycji. U?ytkownik mo?e z?o?y? Dyspozycj? Zlecenia wy??cznie zgodnie z
punktem 7 powy?ej.

12. Restrykcje/ograniczenia dotycz?ce korzystania przez U?ytkownika z us?ugi Natychmiast
Kup/Sprzedaj

12.1 U?ytkownik mo?e jedynie u?y? salda pieni?dza elektronicznego na swoim Koncie Skrill lub, w
przypadku Transakcji Krypto na Krypto, udzia?ów w swoim Koncie Kryptowalutowym, aby kupowa? i
sprzedawa? udzia?y w Obs?ugiwanych Kryptowalutach. U?ytkownik nie mo?e korzysta? ze swojego
Konta Skrill lub Konta Kryptowalutowego do kupowania udzia?ów na którejkolwiek gie?dzie kryptowalut,
która nie jest naszym partnerem.

12.2 U?ytkownik nie mo?e korzysta? z us?ugi Natychmiast Kup/Sprzedaj w celu:

12.2.1 u?ycia udzia?ów w Obs?ugiwanych Kryptowalutach na potrzeby transakcji z akceptantami;

12.2.2 wydawania udzia?ów w Obs?ugiwanych Kryptowalutach bezpo?rednio na dowoln? posiadan?
kart? Skrill Prepaid Mastercard;

12.2.3 przesy?ania jakiegokolwiek udzia?u w Obs?ugiwanej Kryptowalucie posiadanej u osób trzecich
(np. w portfelu kryptowalut posiadanym u innego operatora) na swoje Konto Kryptowalutowe; lub

12.2.4 przesy?ania jakiegokolwiek udzia?u w Obs?ugiwanej Kryptowalucie ze swojego Konta Skrill na
jakiekolwiek inne konto (np. do portfela kryptowalut posiadanego przez U?ytkownika u innego
operatora).

12.3 Mo?emy na?o?y? limity na liczb? lub warto?? Transakcji Kryptowalutowych lub Przelewów P2P,
które U?ytkownik mo?e zrealizowa? (np. ograniczenie kwoty udzia?u w Obs?ugiwanej Kryptowalucie,
które U?ytkownik mo?e kupi? lub przela? w ramach jednej transakcji), je?li mamy podstawy, aby wierzy?,
?e pomo?e nam to w zarz?dzaniu ryzykiem w proporcjonalny sposób.

12.4 U?ytkownik zostanie poinformowany o wszelkich limitach opisanych w podpunkcie 12.3 za
po?rednictwem swojego Konta Skrill w trakcie korzystania z us?ugi Natychmiast Kup/Sprzedaj przed
potwierdzeniem przez U?ytkownika ka?dej proponowanej transakcji.

CZ??? C – WYP?ATA NA KRYPTO; WYP?ATA NA KRYPTO U OBS?UGIWANYCH AKCEPTANTÓW
(Wyp?ata Krypto Skrill)

13. Us?uga Wyp?aty na Krypto

13.1 Oprócz praw przys?uguj?cych zgodnie z punktem 12 Warunków Korzystania z Konta Skrill nasze
us?ugi Wyp?ata na Krypto oraz Wyp?ata na Krypto u Obs?ugiwanych Akceptantów umo?liwiaj?
U?ytkownikowi równie?:

13.1.1 prawo wyp?aty ca?o?ci lub cz??ci ?rodków na Koncie Skrill U?ytkownika;

13.1.2 prawo wykorzystywania wyp?aconych ?rodków do kupna od nas Obs?ugiwanej Kryptowaluty;

13.1.3 prawo wydania nam dyspozycji wyp?aty ca?o?ci lub cz??ci ?rodków na rachunku u
Obs?ugiwanego Akceptanta i wymiany ich na Obs?ugiwan? Kryptowalut?; oraz

13.1. prawo wydania nam dyspozycji przes?ania zakupionej lub wymienionej Obs?ugiwanej
Kryptowaluty do wskazanego Portfela Kryptowalut.



13.2 Korzystanie przez U?ytkownika z us?ug Wyp?aty na Krypto oraz Wyp?aty na Krypto u
Obs?ugiwanego Akceptanta:

13.2.1 nie oznacza, ?e U?ytkownik wszed? w jak?kolwiek relacj?, umown? lub inn?, z Gie?d?
Kryptowalut;

13.2.2 nie oznacza, ?e U?ytkownik posiada osobisty Portfel Kryptowalutowy na Gie?dzie Kryptowalut
(cho? U?ytkownik mo?e zarejestrowa? si? oddzielnie na Portfel Kryptowalutowy); oraz

13.2.3 oznacza, ?e my potwierdzimy, ?e Obs?ugiwana Kryptowaluta zosta?a pomy?lnie przekazana do
Portfela Kryptowalutowego jedynie, kiedy otrzymamy potwierdzenie o zrealizowaniu zakupu i przelewie z
odpowiedniej Gie?dy Kryptowalut; oraz

13.2.4 oznacza, ?e wy?lemy jedynie autoryzowan? dyspozycj? U?ytkownika dotycz?c? wyp?aty ca?o?ci
lub cz??ci ?rodków na koncie U?ytkownika u Obs?ugiwanego Akceptanta, wymienimy je na
Obs?ugiwan? Kryptowalut? i potwierdzimy, ?e wymieniona Obs?ugiwana Kryptowaluta zosta?a
pomy?lnie przes?ana do wskazanego Portfela Kryptowalutowego U?ytkownika.

13.3. Lista Obs?ugiwanych Akceptantów przedstawiona tutaj jest dynamiczna i zastrzegamy sobie
prawo zmieniania jej wed?ug naszego w?asnego uznania i bez uprzedzenia.

14. Zlecenia Wyp?aty na Krypto

14.1 Us?uga Wyp?aty na Krypto pozwala U?ytkownikowi na wyp?at? ?rodków z jego Konta Skrill w celu
zakupienia wybranych Obs?ugiwanych Kryptowalut, a nast?pnie przes?anie takich Obs?ugiwanych
Kryptowalut do wskazanego Portfela Kryptowalutowego.

14.2 U?ytkownik mo?e wyda? Dyspozycj? Wyp?aty na Krypto poprzez wybranie opcji wys?ania
pieni?dzy do Portfela Krypto, wybranie ??danej Obs?ugiwanej Kryptowaluty, sprawdzenie
obowi?zuj?cych Op?at oraz potwierdzenie adresu swojego wskazanego Portfela Krypto.

14.3 Po potwierdzeniu U?ytkownik nie b?dzie ju? móg? anulowa? swojej Dyspozycji. Potwierdzenie
Dyspozycji oznacza zgod? U?ytkownika na przekazanie przez nas Zlecenia na Gie?d? Kryptowalut.

14.4 Kiedy U?ytkownik sk?ada Dyspozycj? Wyp?aty na Krypto:

14.4.1 kupujemy Obs?ugiwan? Kryptowalut? za po?rednictwem Gie?dy Kryptowalut poprzez pobranie
kwoty pieni?dza elektronicznego o warto?ci równej Cenie Zakupu z Konta Skrill i zlecenie Gie?dzie
Kryptowalutowej przes?ania zakupionej Obs?ugiwanej Kryptowaluty na wskazany Portfel
Kryptowalutowy U?ytkownika; oraz

14.4.2 pobrane ?rodki b?d? traktowane jako zap?acone nam przez U?ytkownika w zamian za realizacj?
transakcji Wyp?ata na Krypto za po?rednictwem Gie?dy Kryptowalutowej.

14A. Wyp?ata na Krypto u Obs?ugiwanych Akceptantów (Wyp?ata Krypto Skrill)

14A.1 Us?uga Wyp?aty na Krypto u Obs?ugiwanych Akceptantów pozwala U?ytkownikowi na wyp?at?
?rodków z jego konta prowadzonego przez Obs?ugiwanego Akceptanta, wymian? takich ?rodków na
Obs?ugiwane Kryptowaluty i przes?anie takich Obs?ugiwanych Kryptowalut do Wskazanego Portfela
Kryptowalutowego. Niektóre Obs?ugiwane Kryptowaluty mog? nie posiada? opcji wyp?aty z konta
prowadzonego u danego Obs?ugiwanego Akceptanta.

14A.2 U?ytkownik mo?e wyda? Dyspozycj? Wyp?aty na Krypto (w odniesieniu do ?rodków na jego
koncie u Obs?ugiwanego Akceptanta) poprzez wybranie opcji wys?ania pieni?dzy do Portfela Krypto na
stronie wyp?at Obs?ugiwanego Akceptanta, wybranie ??danej dost?pnej Obs?ugiwanej Kryptowaluty,
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sprawdzenie obowi?zuj?cych Op?at oraz potwierdzenie adresu swojego wyznaczonego Portfela Krypto.

14A.3 Zrealizujemy Dyspozycj? Wyp?aty na Krypto U?ytkownika poprzez:

14A.3.1 wydanie dyspozycji przelewu wszystkich lub cz??ci dost?pnych ?rodków z konta U?ytkownika u
Obs?ugiwanego Akceptanta do wskazanego Portfela Kryptowalutowego;

14A.3.2 zlecenie Gie?dzie Kryptowalut wymiany kwoty ?rodków w wysoko?ci równej kwocie
Obs?ugiwanej Kryptowaluty; oraz

14A.3.3 wydanie dyspozycji, aby Gie?da Kryptowalut przekaza?a zakupion? Obs?ugiwan? Kryptowalut?
do wskazanego Portfela Kryptowalutowego U?ytkownika.

14A.4 Po potwierdzeniu U?ytkownik nie b?dzie ju? móg? anulowa? swojej Dyspozycji. Potwierdzenie
Dyspozycji oznacza zgod? U?ytkownika na przekazanie przez nas Zlecenia na Gie?d? Kryptowalut.

15. Restrykcje/ograniczenia dotycz?ce us?ug Wyp?aty na Krypto oraz Wyp?aty na Krypto u
Obs?ugiwanego Akceptanta

15.1 Chocia? wydamy Gie?dzie Kryptowalut dyspozycj? przekazania U?ytkownikowi Obs?ugiwanej
Kryptowaluty tak szybko, jak tylko to b?dzie mo?liwe, Konto Skrill U?ytkownika lub konto U?ytkownika u
Obs?ugiwanego Akceptanta mog? zosta? obci??one wcze?niej ni? status transakcji zostanie zmieniony
na zrealizowany i zanim Obs?ugiwana Kryptowaluta zostanie uznana w Portfelu Kryptowalutowym.

15.2 U?ytkownik nie mo?e anulowa?, cofn?? ani zmieni? ?adnej transakcji oznaczonej jako zako?czona
lub w toku. Je?li U?ytkownik nie posiada wystarczaj?cych ?rodków, upowa?nia nas do anulowania
transakcji lub dalszego obci??enia salda na jego Koncie Skrill lub koncie u Obs?ugiwanego Akceptanta
kwot? konieczn? do realizacji transakcji, wed?ug naszego wy??cznego uznania.

15.3 Wszystkie Dyspozycje zostan? przetworzone zgodnie z przekazanymi nam przez U?ytkownika
informacjami. U?ytkownik powinien sprawdzi? wszelkie informacje dotycz?ce transakcji przed
przekazaniem nam swoich dyspozycji.

15.4 Transakcji Obs?ugiwanych Kryptowalut nie mo?na cofn??, gdy zostan? ju? przekazane do
odpowiedniej sieci kryptowalutowej. Oznacza to, ?e je?li U?ytkownik przeka?e nam nieprawid?owy adres
swojego Portfela Kryptowalutowego, nie b?dziemy w stanie anulowa? ani cofn?? transakcji, ani tak?e
przywróci? salda Konta Skrill U?ytkownika lub jego konta u Obs?ugiwanego Akceptanta do stanu sprzed
przelewu.

CZ??? D – RELACJA POMI?DZY NAMI A U?YTKOWNIKIEM

16. Dokumentacja Transakcji

16.1 Zawsze kiedy przeprowadzimy Transakcj? Kryptowalutow? lub wy?lemy b?d? otrzymamy Przelew
P2P lub dokonamy Wyp?aty na Krypto (w tym u Obs?ugiwanego Akceptanta), to:

16.1.1 wy?lemy U?ytkownikowi pokwitowanie ze wszelkimi danymi transakcji na jego g?ówny adres e-
mail podany podczas rejestracji Konta Skrill; oraz

16.1.2 wy?wietlimy dane transakcji w historii transakcji U?ytkownika, wraz z dat? transakcji, naliczonymi
Op?atami oraz, w stosownych przypadkach, zastosowanym kursem wymiany.

16.2 Wszystkie Transakcje Kryptowalutowe, Wyp?aty na Krypto (w tym u Obs?ugiwanych Akceptantów)
i Przelewy P2P posiadaj? indywidualny identyfikator transakcji, który jest podany w historii transakcji. Nie
b?dziemy zmienia? ani modyfikowa? informacji wy?wietlonych w historii transakcji online.



16.3. U?ytkownik powinien regularnie sprawdza? histori? swoich transakcji oraz mo?liwie jak najszybciej
zg?asza? wszelkie nieprawid?owo?ci lub wyja?nia? w?tpliwo?ci. W tym celu nale?y skontaktowa? si? z
Dzia?em Obs?ugi Klienta.

17. Op?aty

17.1 Op?aty pobierane przez nas za Us?ugi kryptowalutowe ("Op?aty") s? okre?lone w sekcji "Op?aty"
na naszej Stronie internetowej. Dla jasno?ci zak?adka „Op?aty” stanowi cz??? niniejszych Warunków
Korzystania z Us?ug Kryptowalutowych. Op?aty podlegaj? zmianom zgodnie z punktem 21 (Zmiany
niniejszych Warunków Korzystania z Us?ug Kryptowalutowych).

17.2 Ka?da Transakcja Kryptowalutowa oraz Przelew P2P podlega Op?acie, która zostanie równie?
wy?wietlona przed (odpowiednio) ka?d? tak? transakcj?.

17.3 Je?li Konto Skrill U?ytkownika lub jego konto u Obs?ugiwanego Akceptanta jest prowadzone w
walucie innej ni? euro, Transakcje Kryptowalutowe U?ytkownika zostan? przewalutowane. W takim
przypadku obowi?zuj? op?aty za przewalutowanie.

17.4 Op?aty p?atne przez U?ytkownika w zwi?zku z Transakcjami Kryptowalutowymi b?d? pobierane z
salda jego Konta Skrill lub, w przypadku Transakcji Krypto na Krypto, z jego Konta Kryptowalutowego i
U?ytkownik niniejszym nas do tego upowa?nia.

17.5 Informacja o op?atach obci??aj?cych U?ytkownika w zwi?zku z Przelewami P2P b?dzie podana do
wiadomo?ci U?ytkownika przez realizacj? Przelewu P2P. Wi?cej informacji w zak?adce „Op?aty” na
naszej Stronie Internetowej.

17.6 Op?aty zostan? pobrane wtedy, kiedy Transakcja Kryptowalutowa lub Przelew P2P zostan?
wykonane. Je?li saldo na Koncie Skrill U?ytkownika lub – w przypadku Przelewów P2P oraz Transakcji
Krypto na Krypto – Konta Kryptowalutowego U?ytkownika jest niewystarczaj?ce, aby pokry? Op?aty,
mo?emy odmówi? wykonania Transakcji Kryptowalutowej lub Przelewu P2P. Op?aty za cofni?cie lub
obci??enie zwrotne zostan? potr?cone w momencie ich poniesienia.

17.7  W przypadku Wyp?aty na Krypto (w tym u Obs?ugiwanych Akceptantów) oprócz op?at p?atnych
na rzecz Skrill mo?emy równie? pobiera? op?at? sieciow? (zwan? równie? „op?at? za wydobycie”), która
zostanie potr?cona z ca?ej kwoty wyp?aty U?ytkownika. Op?ata sieciowa nie jest op?at? Skrill i jest
p?atna na rzecz górników w celu u?atwienia transakcji U?ytkownika w sieci blockchainowej. Op?at?
sieciow? obliczamy w oparciu o aktualne warunki rynkowe i b?dziemy o niej zawiadamia? U?ytkownika
przed potwierdzeniem transakcji.

18. Zako?czenie; zawieszenie; odmowa

18.1 U?ytkownik mo?e zako?czy? korzystanie z Us?ug Kryptowalutowych w dowolnym momencie
poprzez wys?anie do nas wypowiedzenia na pi?mie.

18.2 Mo?emy zako?czy? oferowanie U?ytkownikowi dost?pu do Us?ug Kryptowalutowych w dowolnym
momencie poprzez przekazanie mu wypowiedzenia, które mo?e obowi?zywa? ze skutkiem
natychmiastowym lub od pó?niejszego terminu zgodnie z informacjami zawartymi w wypowiedzeniu.

18.3 Mo?emy w dowolnym momencie zawiesi? lub zako?czy? korzystanie przez U?ytkownika z Us?ug
Kryptowalutowych bez wypowiedzenia, je?li:

18.3.1 podj?cia takiego dzia?ania za??da od nas Gie?da Kryptowalut;

18.3.2 U?ytkownik naruszy jakiekolwiek warunki niniejszych Warunków Korzystania z Us?ug
Kryptowalutowych;
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18.3.3 U?ytkownik naruszy lub mamy podstawy, aby wierzy?, ?e U?ytkownik naruszy? jakiekolwiek
prawo lub przepis, który ma zastosowanie do korzystania przez U?ytkownika z Us?ug Kryptowalut;

18.3.4 mamy podstawy, aby wierzy?, ?e U?ytkownik w jakikolwiek sposób jest zaanga?owany w
nieuczciwe dzia?ania, pranie brudnych pieni?dzy, finansowanie terroryzmu lub inn? dzia?alno??
przest?pcz?; lub

18.3.5 jeste?my z uzasadniony sposób zobowi?zani do tego, aby zapobiec naruszeniu przez
U?ytkownika lub przez nas obowi?zuj?cego prawa lub wymogu regulacyjnego.

18.4 Mo?emy w dowolnym momencie zawiesi? korzystanie przez U?ytkownika z Us?ug
Kryptowalutowych:

18.4.1 ze wzgl?dów bezpiecze?stwa; lub

18.4.2 je?li mamy podstawy, aby podejrzewa?, ?e Us?ugi Kryptowalutowe by?y lub s? wykorzystywane
bez zgody U?ytkownika lub w nieuczciwy sposób; w takiej sytuacji powiadomimy U?ytkownika przed
zawieszeniem lub, je?li uprzednie powiadomienie nie jest mo?liwe ze wzgl?du na okoliczno?ci,
niezw?ocznie po zawieszeniu, pod warunkiem. ?e takie poinformowanie nie jest zakazane przez prawo.

18.5 Mo?emy odmówi? z?o?enia Dyspozycji, gdy:

18.5.1 ??da od nas tego Gie?da Kryptowalut;

18.5.2 wed?ug naszej uzasadnionej opinii jeste?my do tego zobowi?zani zgodnie z obowi?zuj?cym
prawem, regulacjami lub jakimkolwiek nakazem s?du b?d? innego w?a?ciwego organu; oraz

18.5.3 mamy w?tpliwo?ci co do bezpiecze?stwa Konta Skrill U?ytkownika lub podejrzewamy, ?e Us?ugi
Kryptowalutowe s? wykorzystywane w sposób niezgodny z prawem lub nieuprawniony.

18.6 Do?o?ymy stara?, aby zawsze z wyprzedzeniem przekaza? U?ytkownikowi powiadomienie o
ka?dym zawieszeniu lub odmowie. W sytuacji, gdy przekazanie powiadomienia z wyprzedzeniem nie
b?dzie mo?liwe, powiadomimy U?ytkownika po fakcie mo?liwie tak szybko, jak tylko to b?dzie mo?liwe.
O ile nie zabrania nam tego prawo (lub o ile odpowiednia Gie?da Kryptowalut nie udost?pni nam
szczegó?ów), spróbujemy przekaza? U?ytkownikowi dane dotycz?ce charakteru zawieszenia lub
odmowy, przewidywanego okresu trwania oraz kroków, które U?ytkownik powinien podj??, aby
rozwi?za? problem lub okoliczno?ci, które doprowadzi?y do zawieszenia lub odmowy.

18.7 Podczas gdy korzystanie z Us?ug Kryptowalutowe przez U?ytkownika jest zawieszone, mamy
prawo (wed?ug naszego uznania) po uprzednim zawiadomieniu, sprzeda? wszystkie lub cz??? udzia?ów
U?ytkownika w pewnych okoliczno?ciach na przyk?ad:

18.7.1 je?li U?ytkownik nie przedstawi ?adnych informacji, o jakie prosili?my, lub je?li jakiekolwiek
o?wiadczenie/deklaracja z?o?one nam przez U?ytkownika jest lub stanie si? w naszej opinii istotnie
niedok?adne, nieprawid?owe lub wprowadzaj?ce w b??d;

18.7.2 je?li U?ytkownik podejmie pewne dzia?ania (lub nie wykona pewnych dzia?a?), co skutkowa?
b?dzie naruszeniem przez nas naszych obowi?zków prawnych lub regulacyjnych;

18.7.3 je?li U?ytkownik naruszy niniejsze Warunki Korzystania z Us?ug Kryptowalutowych lub
Warunków Korzystania z Konta Skrill; lub

18.7.4 z innych przyczyn, które okre?limy w powiadomieniu wys?anym przez nas U?ytkownikowi.

18.8 Je?li sprzedamy udzia?y U?ytkownika w Obs?ugiwanych Kryptowalutach, odkupimy taki(e)



udzia?(y) po aktualnych stawkach rynkowych. Je?li warto?? Obs?ugiwanej Kryptowaluty os?ab?a,
oznacza to, ?e U?ytkownik mo?e ponie?? strat? w stosunku do pocz?tkowo zap?aconej przez niego
kwoty. Przychody ze sprzeda?y (w preferowanej walucie U?ytkownika) zostan? uznane na Koncie Skrill
U?ytkownika.

18.9 W razie wypowiedzenia, je?li nie zabrania tego obowi?zuj?ce prawo lub jakikolwiek nakaz s?du
b?d? innego organu, które nas obowi?zuj? w danej jurysdykcji, przez okres 14 dni od daty
wypowiedzenia:

18.9.1 U?ytkownik b?dzie nadal widzia? swoje saldo udzia?ów w Obs?ugiwanych Kryptowalutach w
panelu na swoim Koncie Skrill;

18.9.2 U?ytkownik nie b?dzie ju? móg? kupowa? ?adnych dalszych udzia?ów w Obs?ugiwanych
Kryptowalutach ani dokonywa? b?d? odbiera? Przelewów P2P; oraz

18.9.3 U?ytkownik b?dzie móg? – wed?ug naszego uznania – odsprzeda? nam swoje udzia?y w
Obs?ugiwanych Kryptowalutach.

18.10 Je?li pod koniec takiego okresu 14 dni U?ytkownik nie sprzeda wszystkich swoich udzia?ów w
Obs?ugiwanych Kryptowalutach, U?ytkownik upowa?nia nas do odkupienia jego udzia?ów po najlepszej
dost?pnej cenie za po?rednictwem Gie?dy Kryptowalut. Wp?ywy z tego odkupu zostan? uznane na
saldzie pieni?dza elektronicznego na Koncie Skrill U?ytkownika.

18.11. W celu unikni?cia w?tpliwo?ci, je?li Konto Skrill U?ytkownika zostanie wypowiedziane lub
zawieszone, jego dost?p do Us?ug Kryptowalutowych równie? zostanie zako?czony lub zawieszony
(stosownie do przypadku).

19. Ograniczenie odpowiedzialno?ci

19.1 ?adne postanowienie niniejszych Warunkach Korzystania z Us?ug Kryptowalutowych nie b?dzie
stanowi? wy??czenia odpowiedzialno?ci za ?mier? lub obra?enia cielesne wynikaj?ce z zaniedbania,
oszustwa lub fa?szywego o?wiadczenia ani jakiejkolwiek innej odpowiedzialno?ci ustawowej, której nie
mo?na wy??czy? ani zmieni? zgodnie z obowi?zuj?cymi przepisami prawa.

19.2 Z zastrze?eniem postanowie? podpunktu 19.1 nie ponosimy odpowiedzialno?ci za:

19.2.1 jakiekolwiek zak?ócenia lub pogorszenie naszej us?ugi lub za zak?ócenia lub pogorszenie us?ug
po?redników, z których korzystamy w celu wype?nienia naszych obowi?zków wynikaj?cych z niniejszej
umowy pod warunkiem, ?e do takiego zak?ócenia lub pogorszenia dosz?o z powodu wyj?tkowych lub
nieprzewidzianych okoliczno?ci, na które nie mieli?my w rozs?dnym zakresie wp?ywu lub na które nie
mia? w rozs?dnym zakresie wp?ywu dany po?rednik;

19.2.2 jakiekolwiek straty po?rednie lub wynikowe, w tym m.in. utrata zysku, utrata dzia?alno?ci i utrata
reputacji;

19.2.3 jakiekolwiek straty wynikaj?ce z przestrzegania przez nas wymaga? prawnych i regulacyjnych;

19.2.4 oszacowanie lub zap?at? jakichkolwiek podatków, ce? lub innych obci??e?, które wynikaj? z
korzystania przez U?ytkownika z Us?ug Kryptowalutowych;

19.2.5. jakiekolwiek straty wynikaj?ce z niedok?adno?ci lub niekompletno?ci danych rynkowych
udost?pnionych U?ytkownikowi w ramach ?wiadczenia przez nas Us?ug Kryptowalutowych (niezale?nie
od tego, czy dane te zosta?y nam przekazane przez Gie?d? Kryptowalut, czy zosta?y uzyskane w inny
sposób);



19.2.6 jakiekolwiek straty wynikaj?ce z dzia?ania lub braku dzia?ania ze strony Gie?dy Kryptowalut lub
operatora jakiegokolwiek Portfela Kryptowalutowego; oraz

19.2.7 jakiekolwiek straty wynikaj?ce z nieprawid?owych dyspozycji otrzymanych przez nas od
U?ytkownika.

20. Reklamacje

20.1 Je?li U?ytkownik ma jak?kolwiek reklamacj? dotycz?c? Us?ug Kryptowalutowych, powinien
skontaktowa? si? z Obs?ug? Klienta. U?ytkownik powinien w jasny sposób okre?li?, ?e pragnie z?o?y?
reklamacj?. Pomo?e nam to odró?ni? reklamacj? od zwyk?ego zapytania. Potwierdzenie otrzymania
reklamacji wy?lemy poczt? lub e-mailem w ci?gu 48 godzin od otrzymania reklamacji U?ytkownika
zgodnie z nasz? procedur? rozpatrywania reklamacji. Kopia naszej procedury rozpatrywania reklamacji
jest dost?pna na naszej Stronie Internetowej.

20.2 Dok?adamy wszelkich stara?, aby udzieli? U?ytkownikowi odpowiedzi lub rozpatrzy? jego
reklamacj? w ci?gu 15 dni roboczych. W sytuacji, gdy nie jest to mo?liwe z powodu nieprzewidzianych
okoliczno?ci lub braku informacji, skontaktujemy si? z U?ytkownikiem.

20.3 Przypominamy, ?e w zwi?zku z faktem, ?e Us?ugi Kryptowalutowe nie podlegaj? regulacjom
brytyjskiego urz?du nadzoru finansowego FCA, U?ytkownik nie mo?e si? odwo?a? do Urz?du Rzecznika
Finansowego w razie reklamacji.

21. Zmiany do niniejszych Warunków Korzystania z Us?ug Kryptowalutowych

21.1 Mo?emy zmieni? niniejsze Warunki Korzystania z Us?ug Kryptowalutowych poprzez przes?anie
U?ytkownikowi odpowiedniego powiadomienia e-mailem na jego g?ówny adres e-mail zarejestrowany w
jego Koncie Skrill. Zmiana mo?e wej?? w ?ycie niezw?ocznie lub w pó?niejszym terminie zgodnie z
informacjami okre?lonymi w powiadomieniu.

21.2 Mo?emy zmieni? niniejsze Warunki Korzystania z Us?ug Kryptowalutowych z dowolnego z
nast?puj?cych powodów (mi?dzy innymi):

21.2.1 z powodu zmiany w wymogach prawnych lub regulacyjnych;

21.2.2 je?li zmiana jest korzystna dla U?ytkownika, na przyk?ad wprowadza nowe produkty lub us?ugi
b?d? usprawnia istniej?ce;

21.2.3 w celu odzwierciedlenia zmiany naszych kosztów ?wiadczenia Us?ug Kryptowalutowych;

21.2.4 gdy jest to konieczne w zwi?zku ze zmianami rynkowymi, w tym dzia?aniami podejmowanymi
przez Gie?d? Kryptowalutow?, które mog? ogranicza? mo?liwo?? realizacji jakiegokolwiek Zlecenia
przez Skrill; lub

21.2.5 w reakcji na jakiekolwiek inne zmiany, które maj? na nas wp?yw, je?li przeniesienie skutków
zmiany na U?ytkownika jest godziwe, na przyk?ad celem odzwierciedlenia sytuacji na rynku kryptowalut.

21.3 Mo?emy równie? wprowadza? zmiany z jakiegokolwiek innego powodu, którego nie mo?emy
przewidzie?, na przyk?ad celem zareagowania na zmiany w bran?y kryptowalut, które maj? wp?yw na to,
w jaki sposób pragniemy ?wiadczy? na rzecz U?ytkownika Us?ugi Kryptowalutowych.

21.4 Proponowana zmiana mo?e wej?? w ?ycie bezzw?ocznie (je?li jest to wymagane przez
prawo/regulacje lub w zwi?zku z na?o?onymi na nas wymaganiami) lub w terminie pó?niejszym zgodnie
z informacj? zawart? w powiadomieniu, o ile U?ytkownik nie przekaza? nam zawiadomienia, w którym
wyra?a swój sprzeciw wobec proponowanej zmiany przed wej?ciem takiej zmiany w ?ycie. Zmiany, które



s? wymagane przez prawo lub dzi?ki którym niniejsze Warunki Korzystania z Us?ug Kryptowalutowych
s? korzystniejsze dla U?ytkownika, wejd? w ?ycie bezzw?ocznie, je?li zosta?o to tak okre?lone w
powiadomieniu o zmianie. Zmiany w op?atach za przewalutowanie wejd? w ?ycie bezzw?ocznie i bez
powiadomienia, a U?ytkownikowi nie przys?uguje prawo do wyra?ania sprzeciwu wobec takich zmian.

21.5 Je?li U?ytkownik zg?osi sprzeciw wobec zmian, zmiany nie b?d? go obowi?zywa?. Jednak?e, ka?dy
taki sprzeciw b?dzie stanowi? zawiadomienie U?ytkownika o wypowiedzeniu jego dost?pu do Us?ug
Kryptowalutowych i U?ytkownik nie b?dzie ju? móg? korzysta? z tych Us?ug Kryptowalutowych.

22. Definicje

Wszystkie terminy pisane wielk? liter?, które nie zosta?y zdefiniowane w niniejszych Warunkach
Korzystania z Us?ug Kryptowalutowych, b?d? mie? znaczenie okre?lone w Warunkach Korzystania z
Konta Skrill.

„Alert” oznacza powiadomienie (e-mailem lub typu push) wys?ane przez nas U?ytkownikowi, ?e dana
Obs?ugiwana Kryptowaluta osi?gn??a Cen? Progow?.

„Zlecenie Kupna” oznacza dyspozycj? przekazan? przez nas Gie?dzie Kryptowalutowej na kupno
Obs?ugiwanych Kryptowalut zgodnie z Dyspozycj?.

„Cena Kupna” oznacza cen? p?atn? nam przez U?ytkownika (powi?kszon? o obowi?zuj?ce Op?aty) za:
(a) w przypadku us?ugi Natychmiast Kup/Sprzedaj zakup udzia?ów w Obs?ugiwanych Kryptowalutach;
oraz/lub (b) w przypadku us?ugi Wyp?ata na Krypto zakup Obs?ugiwanych Kryptowalut.

„Zlecenie Limitowane” oznacza Zlecenie Kupna lub Zlecenie Sprzeda?y przekazane przez nas
Gie?dzie Kryptowalutowej zgodnie z Dyspozycj? Zlecenia Limitowanego.

„Dyspozycja Zlecenia Limitowanego” oznacza Dyspozycj? kupna lub sprzeda?y okre?lonej ilo?ci
udzia?ów w Obs?ugiwanych Kryptowalutach, która zostanie z?o?ona automatycznie w momencie
osi?gni?cia Ceny Progowej.

„Konto Kryptowalutowe” oznacza udzia?y w Obs?ugiwanych Kryptowalutach posiadane przez klienta
Us?ugi zwi?zanej z Kryptowalutami.

„Gie?da Kryptowalut” oznacza gie?d? kryptowalut, która jest naszym partnerem.

„Us?ugi Kryptowalutowe” oznaczaj? funkcjonalno?ci w ramach Konta Skrill U?ytkownika opisane w
podpunkcie 1.1.

„Transakcja Kryptowalutowa” oznacza: (a) w przypadku us?ugi Natychmiast Kup/Sprzedaj zakup lub
sprzeda? przez nas w imieniu U?ytkownika udzia?u w Obs?ugiwanej Kryptowalucie, przy czym obejmuje
to równie? Transakcj? Krypto na Krypto; (b) w przypadku us?ugi Wyp?ata na Krypto zakup przez nas w
imieniu U?ytkownika Obs?ugiwanej Kryptowaluty z u?yciem ?rodków wyp?aconych z Konta Skrill
U?ytkownika; oraz/lub (c) w przypadku us?ugi Wyp?ata na Krypto u Obs?ugiwanych Akceptantów
wyp?at? ?rodków z konta posiadanego przez U?ytkownika u Obs?ugiwanych Akceptantów, wymian?
takich ?rodków na Obs?ugiwane Kryptowaluty oraz przes?anie tak wymienionych Obs?ugiwanych
Kryptowalut do wskazanego Portfela Kryptowalutowego U?ytkownika.

„Portfel Kryptowalutowy” oznacza dowolny portfel, którego operatorem jest zewn?trzny powiernik, w
którym U?ytkownik mo?e odbiera? i przechowywa? co najmniej Obs?ugiwane Kryptowaluty.

„Transakcja Krypto na Krypto” oznacza Transakcj? Kryptowalutow?, w ramach której Cena Zakupu
jest p?atna w udzia?ach w Obs?ugiwanej Kryptowalucie.



„Istniej?cy Klient” oznacza osob?, która jest u?ytkownikiem Us?ugi Skrill zwi?zanej z Kryptowalutami w
momencie, w którym U?ytkownik pragnie dokona? Przelewu P2P i który spe?nia kryteria
kwalifikowalno?ci okre?lone w punkcie 3.

„Op?ata" ma znaczenie okre?lone w punkcie 17.

„Waluta Fiducjarna" oznacza walut? emitowan? przez organ pa?stwowy i obs?ugiwan? przez Konto
Skrill.

„Zlecenie” oznacza dyspozycj? przekazan? przez nas Gie?dzie Kryptowalutowej na kupno lub sprzeda?
Obs?ugiwanych Kryptowalut zgodnie z Dyspozycj?.

„Dyspozycja” oznacza dyspozycj? – wydan? nam przez U?ytkownika – na kupno lub sprzeda?: (a) w
przypadku us?ugi Natychmiast Kup/Sprzedaj okre?lonej ilo?ci Obs?ugiwanych Kryptowalut po okre?lonej
cenie; (b) w przypadku us?ugi Wyp?aty na Krypto okre?lonej ilo?ci Obs?ugiwanych Kryptowalut od nas
za okre?lon? cen? oraz/lub (c) w przypadku Wyp?aty na Krypto u Obs?ugiwanych Akceptantów
dyspozycj? wydan? nam przez U?ytkownika na wyp?at? przez nas ?rodków z konta U?ytkownika
posiadanego u Obs?ugiwanego Akceptanta, wymian? takich ?rodków na Obs?ugiwane Kryptowaluty
oraz przes?anie tak wymienionych Obs?ugiwanych Kryptowalut do wskazanego Portfela
Kryptowalutowego.

„Przelew P2P" oznacza przekazanie przez nas okre?lonej ilo?ci udzia?ów U?ytkownika w jednej lub
wi?kszej liczbie Obs?ugiwanych Kryptowalut okre?lonemu Istniej?cemu Klientowi.

„Dyspozycja Przelewu P2P” oznacza dyspozycj? – wydan? nam przez U?ytkownika – na realizacj?
Przelewu P2P oraz okre?laj?c? ilo?? udzia?ów w Obs?ugiwanej Kryptowalucie oraz Istniej?cego Klienta
jako odbiorc?.

„Zlecenie Zakupu Cyklicznego” oznacza Zlecenie Kupna przekazane przez nas Gie?dzie
Kryptowalutowej zgodnie z Dyspozycj? Zlecenia Zakupu Cyklicznego.

„Dyspozycja Zlecenia Zakupu Cyklicznego” oznacza dyspozycj? – przekazan? nam online przez
U?ytkownika – na kupno udzia?u w Obs?ugiwanej Kryptowalucie o warto?ci równej okre?lonej kwocie w
Walucie Fiducjarnej w okre?lonym cyklicznym terminie.

„Zlecenie Sprzeda?y” oznacza dyspozycj? przekazan? przez nas Gie?dzie Kryptowalutowej na
sprzeda? Obs?ugiwanych Kryptowalut zgodnie z Dyspozycj?.

„Cena Sprzeda?y” oznacza cen? (bez obowi?zuj?cych Op?at) p?atn? przez nas na rzecz U?ytkownika
z tytu?u (a) w przypadku us?ugi Natychmiast Kup/Sprzedaj, sprzeda?y wskazanych udzia?ów
U?ytkownika w Obs?ugiwanych Kryptowalutach; oraz/lub (b) w przypadku us?ugi Wyp?ata na Krypto
sprzeda?y Obs?ugiwanych Kryptowalut.

„Obs?ugiwany Kraj" oznacza kraj, w którym obecnie oferujemy Us?ug? zwi?zan? z Kryptowalutami.

„Obs?ugiwane Kryptowaluty” oznaczaj? kryptowaluty wymienione tutaj (z zastrze?eniem
ewentualnych zmian wed?ug naszego wy??cznego uznania).

„Obs?ugiwana Para Kryptowalut” oznacza pary kryptowalut wymienione tutaj (z zastrze?eniem
ewentualnych zmian wed?ug naszego wy??cznego uznania).

„Obs?ugiwany Akceptant” oznacza aktywnych akceptantów online wymienionych tutaj, u których
aktywowano funkcj? wyp?aty na krypto.

https://prlocal-skrill-www-20.eu.paysafecorp.com/en/skrill-cryptocurrency/?uniqueLink=0#c-title-2244
https://prlocal-skrill-www-20.eu.paysafecorp.com/en/skrill-cryptocurrency/?uniqueLink=1#c-title-2244


„Cena Progowa" oznacza okre?lon? stawk?, przy której mo?na wymieni? udzia?y w Obs?ugiwanej
Kryptowalucie na Walut? Fiducjarn? (lub na odwrót).

„Dyspozycja Zlecenia Wyp?aty na Krypto” oznacza dyspozycj? – przekazan? nam przez U?ytkownika
– na przekazanie udzia?u w Obs?ugiwanej Kryptowalucie do Portfela Krypto.


