Termos e Condi¢cdes do Programa Skrill VIP

1. Ambito dos Termos e Condicdes do Skrill VIP

1.1 Estes Termos e Condicdes (“ Termos e Condi¢des VIP”) aplicam-se ao programa Skrill VIP
(“Programa VIP") para além dos Termos de Utilizacdo da Conta Skrill (“Termos de Utilizacéo da
Conta Skrill”) e do Aviso de Privacidade da Skrill. Regulam como se qualifica, mantém e/ou perde o
Estado de Skrill VIP (como definido mais adiante).

1.2 No caso de qualquer inconsisténcia entre os Termos de Utilizacdo da Conta Skrill e estes Termos e
Condigbes VIP, os Termos e Condi¢cbes VIP prevalecerdo, na medida desta inconsisténcia.

2. Obtencéo do Estado de Skrill VIP

2.1 Se tiver uma Conta Skrill valida e fizer transacdes elegiveis totalizando 15 000 € (quinze mil euros)
ou mais num Trimestre (os “Requisitos Minimos”), a sua Conta Skrill qualificar-se-a automaticamente
para o estado de Skrill VIP (“Estado de Skrill VIP"), e tornar-se-a um utilizador Skrill VIP (“Skrill VIP").

2.2 Concederemos o Estado de Skrill VIP & sua Conta Skrill no dia seguinte a sua satisfacéo dos
Requisitos Minimos e oferecer-lhe-emos os beneficios descritos na seccéo Skrill VIP do Site da Skrill
(os “Beneficios do Skrill VIP"). Os beneficios do Skrill VIP variam consoante o seu Nivel de Skrill VIP,
conforme definido na seccao 3 abaixo.

3. Nivel de Skrill VIP

3.1 No final de cada Trimestre, avaliaremos o volume total de Transagdes Elegiveis da sua Conta Skrill
durante aquele Trimestre e aplicaremos um dos seguintes niveis de Skrill VIP a sua Conta Skrill durante
o trimestre seguinte (“Nivel de Skrill VIP”):

¢ 15 000 £€ (quinze mil euros) ou mais - “Nivel Silver”;
¢ 45 000 € (quarenta e cinco mil euros) ou mais - “Nivel Gold”;
¢ 90 000 € (noventa mil euros) ou mais - “Nivel Diamond”.

3.2 Se atingir o volume minimo de transacdes para um Nivel de Skrill VIP mais elevado durante um
Trimestre, atualizaremos o seu Nivel VIP para o resto daquele Trimestre. Quaisquer outras alteracées
ao seu nivel de Skrill VIP devem ser feitas no primeiro dia de Cada Trimestre.

3.3 Alteraremos o Nivel de Skrill VIP como e quando necessario de acordo com esta Secc¢éo 3. O seu
nivel de Skrill VIP atual é exibido na seccédo “Visdo Geral da Minha Conta” da sua Conta Skrill.

4. Normas de Seguranca do Skrill VIP
4.1 Reconhece e concorda que:

e cumprira as responsabilidades de seguranca estabelecidas nos Termos de Utilizacdo da Conta
Skrill;

* mantera o seu inicio de sessédo e palavra-passe da Conta Skrill confidenciais e (a menos que
digamos que pode) ndo partilhara estes detalhes com ninguém nem os anotara.

¢ alterara regularmente a sua palavra-passe da conta Skrill e utilizara palavras-passe diferentes
para sites diferentes.

e se recuperar as informacdes da sua Conta Skrill por e-mail, eliminara permanentemente os e-
mails que contenham estas informacgdes.

e contactard imediatamente a Skrill se acreditar que a sua Conta Skrill foi acedida por outra
pessoa.
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e acedera a sua Conta Skrill apenas a partir do seu computador pessoal ou dispositivo movel e
tomara todos os cuidados razoaveis sempre que introduzir informacdes sobre a sua Conta Skrill
on-line.

¢ ndo respondera a quaisquer e-mails em que lhe pecam para fornecer as credenciais de
seguranga da sua Conta Skrill.

e utilizara programas antivirus e antispyware atualizados juntamente com um sistema de firewall
no seu computador e dispositivo mével.

e analisara regularmente o extrato da sua Conta Skrill e comunicara quaisquer erros ou
transacdes ndo autorizadas a Skrill o mais rapidamente possivel, de acordo com a sec¢ao 5.2
dos Termos de Utilizacdo da Conta Skrill.

e prestara assisténcia em qualquer investigacdo sobre qualquer acesso ndo autorizado, real ou
suspeito, a sua Conta Skrill. As normas estabelecidas na sec¢ao 4.1 (a) a (j) e quaisquer outras
nos procedimentos de seguranca notificados ao abrigo da secc¢ao 5.1 dos Termos de Utilizagcédo
da Conta Skrill sdo conjuntamente referidas como “Normas de Seguranca do Skrill VIP".

5. Perda do Estado VIP e Encerramento

5.1 Caso néo atinja os Requisitos Minimos em qualquer Trimestre, perdera o seu Estado de Skrill VIP e
deixara de receber os Beneficios do Skrill VIP.

5.2 Nao obstante o precedente, a Skrill reserva-se o direito de remover o seu estado VIP, recusar a
concesséao de Beneficios do Skrill VIP ou suspender ou encerrar a sua Conta Skrill, em qualquer altura e
a sua inteira discricdo, quando houver razbes para acreditar que:

e qualquer acesso ndo autorizado a sua Conta Skrill € resultado do nao cumprimento das Normas
de Seguranca VIP ou como resultado do seu manuseio, armazenamento ou divulgacao
descuidados ou impréprios das informacdes da sua Conta Skrill e/ou

¢ violou ou tentou violar estes Termos e Condi¢cdes VIP ou os Termos de Utilizacdo da Conta Skrill
ou

e tentou contornar ou violar os procedimentos operacionais ou de seguranca da Skrill ou tentou
abusar de qualquer uma das ofertas da Skrill, inclusive, sem limitacdo, em qualquer um dos
seguintes cenarios:

¢ Quaisquer transacbes monetéarias enviadas ou recebidas de ou para Comerciantes Skrill ndo
estdo associadas a uma atividade legitima que seja considerada satisfatoria & inteira discricdo
da Skrill ou do Comerciante.

¢ Qualquer acao e/ou tentativa de registar e/ou verificar mais de uma Conta Skrill com o seu
préprio nome ou 0 nome de um terceiro (“Contas Mdltiplas”).

e Utilizacdo de Contas Multiplas para tirar partido de campanhas promocionais e bénus oferecidos
pela Skrill ou por um Comerciante Skrill.

6. AlteracBes aos Termos e Condicdes do Skrill VIP

6.1 A Skrill reserva-se o direito de alterar estes Termos e Condi¢des VIP em qualquer altura, incluindo o
direito de retirar completamente o Programa Skrill VIP.

6.2 Sujeito a seccao 6.3 abaixo, as alteracGes serdo comunicadas via e-mail para o endereco de e-mail
principal registado na sua conta Skrill. A alterag@o proposta entrara em vigor dois meses apoés a
notificacédo ser considerada entregue (consulte a sec¢éo 17.1 dos Termos de Utilizacdo da Skrill), a
menos que nos comunigque por escrito que se opde a alteracdo proposta. O seu aviso de objecao sera
considerado como constituindo um aviso para cancelar a sua participacdo no Programa Skrill VIP, e os
Termos e Condi¢des VIP deixardo de se aplicar ao seu caso.

6.3 O prazo de pré-aviso de dois meses nédo se aplicara quando considerarmos, na nossa opiniao
razoavel, que a alteracao nao reduz os seus direitos nem aumenta as suas obrigacées. Nesses casos, a
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alteracao tornar-se-a efetiva imediatamente sem aviso prévio.
7. Diversos

7.1 Reconhece e consente que a Skrill pode partilhar as suas informacdes pessoais com 0s
Comerciantes Skrill para efeitos de investigacéo de transagdes suspeitas.

7.2 Todas as decisfes da Skrill sdo finais, e nenhuma outra correspondéncia sera registada.

7.3 Estes Termos e Condicdes VIP serao regidos e interpretados de acordo com a lei de Inglaterra e
Pais de Gales. Em caso de litigio decorrente ou relacionado com os presentes Termos e Condi¢des
VIP, as partes submetem-se irrevogavelmente a jurisdigcdo exclusiva dos Tribunais de Inglaterra e Pais
de Gales, sem consideracao pelas regras de conflito de leis.

7.4 Se qualquer parte destes Termos e Condi¢des VIP for considerada invalida, ilegal ou inaplicavel por
um tribunal de jurisdicdo competente, esta parte sera separada do restante dos Termos e Condi¢cfes
VIP, que continuardo a ser validos e aplicaveis na medida méaxima permitida por lei.

7.5 Estes Termos e Condicdes VIP séo escritos em inglés e, se forem traduzidos para qualquer outra
lingua, sera apenas por conveniéncia, e a versao inglesa prevalecera.

8. Defini¢des e Interpretacéo

8.1 Os seguintes termos, quando utilizados nestes Termos e Condi¢des VIP, terdo o seguinte
significado:

“Transacao Elegivel” significa (i) enviar transa¢cdes monetarias aos Comerciantes Skrill e (ii)
Transacbes em Criptomoeda (conforme definido nos Termos de Utilizacdo de Criptomoedas da Skrill).
Os seguintes itens ndo se qualificam como Transacdes Elegiveis:

e Transagoes efetuadas através do Skrill Prepaid Mastercard, quer online quer num ponto de
venda fisico;
e transacgles pessoa a pessoa, incluindo transferéncias entre as suas proprias contas.

“Trimestre” significa cada um dos periodos de trés meses seguintes em qualquer ano civil: 1 de janeiro
- 31 de marco; 1 de abril - 30 de junho; 1 de julho - 30 de setembro; 1 de outubro - 31 de dezembro.

“Comerciante Skrill” significa qualquer pessoa que utilize os servigos de processamento de
pagamentos da Skrill para fins comerciais sujeito aos Termos e Condicdes de Comerciantes da Skrill.

“Conta Skrill” significa a conta de dinheiro eletrénico colocada a sua disposicao em conformidade com
os Termos de Utilizacdo da Conta Skrill.

HE LT LT

“Cliente”, “si”, “0(s) seu(s)”, “a(s) sua(s)” significam o Cliente, a pessoa fisica em cujo nome a Conta
Skrill é aberta e mantida;

“Skrill” significa a Skrill Limited, uma empresa constituida ao abrigo das leis de Inglaterra e Pais de
Gales com o nimero de registo 4260907, autorizada pela Financial Conduct Authority (FCA) ao abrigo
dos Electronic Money Regulations 2011 para emissao de moeda eletrénica, com o nimero de registo
9000001.

1. Ambito dos Termos e Condi¢cdes do Skrill VIP

1.1 Estes Termos e Condicdes (“ Termos e Condi¢des VIP”) aplicam-se ao programa Skrill VIP


https://www.skrill.com/en/footer/terms-conditions/skrill-cryptocurrency-terms-of-use/
https://www.skrill.com/fileadmin/content/pdf/legal/merchant/Paysafe_DW_Merchant_Terms_June_2021.pdf
https://www.skrill.com/en/footer/terms-conditions/skrillaccounttermsofuse/?uniqueLink=4

(“Programa VIP") para além dos Termos de Utilizacdo da Conta Skrill (“Termos de Utilizac&o da
Conta Skrill”) e do Aviso de Privacidade da Skrill. Regulam como se qualifica, mantém e/ou perde o
Estado de Skrill VIP (como definido mais adiante).

1.2 No caso de qualquer inconsisténcia entre os Termos de Utilizagcdo da Conta Skrill e estes Termos e
Condic6es VIP, os Termos e Condi¢des VIP prevalecerdo, na medida desta inconsisténcia.

2. Obtencéo do Estado de Skrill VIP

2.1 Se tiver uma Conta Skrill valida e fizer transac¢des elegiveis totalizando 15 000 € (quinze mil euros)
ou mais num Trimestre (os “Requisitos Minimos”), a sua Conta Skrill qualificar-se-a automaticamente
para o estado de Skrill VIP (“Estado de Skrill VIP"), e tornar-se-& um utilizador Skrill VIP (“Skrill VIP”).

2.2 Concederemos o Estado de Skrill VIP a sua Conta Skrill no dia seguinte a sua satisfacao dos
Requisitos Minimos e oferecer-lhe-emos os beneficios descritos na seccdo Skrill VIP do Site da Skrill
(os “Beneficios do Skrill VIP"). Os beneficios do Skrill VIP variam consoante o seu Nivel de Skrill VIP,
conforme definido na seccdo 3 abaixo.

3. Nivel de Skrill VIP

3.1 No final de cada Trimestre, avaliaremos o volume total de Transacg6es Elegiveis da sua Conta Skrill
durante aquele Trimestre e aplicaremos um dos seguintes niveis de Skrill VIP a sua Conta Skrill durante
o trimestre seguinte (“Nivel de Skrill VIP”):

¢ 15 000 € (quinze mil euros) ou mais - “Nivel Silver”;
¢ 45 000 € (quarenta e cinco mil euros) ou mais - “Nivel Gold”;
* 90 000 € (noventa mil euros) ou mais - “Nivel Diamond”.

3.2 Se atingir o volume minimo de transagdes para um Nivel de Skrill VIP mais elevado durante um
Trimestre, atualizaremos o seu Nivel VIP para o resto daquele Trimestre. Quaisquer outras alteracdes
ao seu nivel de Skrill VIP devem ser feitas no primeiro dia de Cada Trimestre.

3.3 Alteraremos o Nivel de Skrill VIP como e quando necessario de acordo com esta Secc¢éo 3. O seu
nivel de Skrill VIP atual é exibido na seccédo “Visdo Geral da Minha Conta” da sua Conta Skrill.

4. Normas de Seguranca do Skrill VIP
4.1 Reconhece e concorda que:

e cumprira as responsabilidades de seguranca estabelecidas nos Termos de Utilizacdo da Conta
Skrill;

* mantera o seu inicio de sesséo e palavra-passe da Conta Skrill confidenciais e (a menos que
digamos que pode) ndo partilhara estes detalhes com ninguém nem os anotara.

e alterara regularmente a sua palavra-passe da conta Skrill e utilizara palavras-passe diferentes
para sites diferentes.

¢ se recuperar as informacdes da sua Conta Skrill por e-mail, eliminaréa permanentemente os e-
mails que contenham estas informagdes.

e contactard imediatamente a Skrill se acreditar que a sua Conta Skrill foi acedida por outra
pessoa.

¢ acedera a sua Conta Skrill apenas a partir do seu computador pessoal ou dispositivo mével e
tomara todos os cuidados razoaveis sempre que introduzir informacdes sobre a sua Conta Skrill
on-line.

¢ ndo respondera a quaisquer e-mails em que lhe pe¢am para fornecer as credenciais de
seguranga da sua Conta Skrill.
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e utilizard programas antivirus e antispyware atualizados juntamente com um sistema de firewall
no seu computador e dispositivo movel.

¢ analisara regularmente o extrato da sua Conta Skrill e comunicara quaisquer erros ou
transacdes ndo autorizadas a Skrill 0 mais rapidamente possivel, de acordo com a sec¢ao 5.2
dos Termos de Utilizac&o da Conta Skrill.

e prestara assisténcia em qualquer investigacao sobre qualquer acesso ndo autorizado, real ou
suspeito, a sua Conta Skrill. As normas estabelecidas na sec¢éo 4.1 (a) a (j) e quaisquer outras
nos procedimentos de seguranca notificados ao abrigo da seccéo 5.1 dos Termos de Utilizagédo
da Conta Skrill sdo conjuntamente referidas como “Normas de Seguranga do Skrill VIP”.

5. Perda do Estado VIP e Encerramento

5.1 Caso néo atinja os Requisitos Minimos em qualquer Trimestre, perdera o seu Estado de Skrill VIP e
deixara de receber os Beneficios do Skrill VIP.

5.2 Nao obstante o precedente, a Skrill reserva-se o direito de remover o seu estado VIP, recusar a
concessao de Beneficios do Skrill VIP ou suspender ou encerrar a sua Conta Skrill, em qualquer altura e
a sua inteira discricdo, quando houver razbes para acreditar que:

¢ qualquer acesso ndo autorizado a sua Conta Skrill é resultado do ndo cumprimento das Normas
de Seguranca VIP ou como resultado do seu manuseio, armazenamento ou divulgacéo
descuidados ou impréprios das informacdes da sua Conta Skrill e/ou

¢ violou ou tentou violar estes Termos e Condi¢des VIP ou os Termos de Utilizacdo da Conta Skrill
ou

e tentou contornar ou violar os procedimentos operacionais ou de seguranca da Skrill ou tentou
abusar de qualquer uma das ofertas da Skrill, inclusive, sem limitacao, em qualquer um dos
seguintes cenarios:

e Quaisquer transa¢cfes monetéarias enviadas ou recebidas de ou para Comerciantes Skrill ndo
estdo associadas a uma atividade legitima que seja considerada satisfatoria a inteira discri¢cdo
da Skrill ou do Comerciante.

¢ Qualquer acao e/ou tentativa de registar e/ou verificar mais de uma Conta Skrill com o seu
préprio nome ou 0 nome de um terceiro (“Contas Mdltiplas™).

¢ Utilizacao de Contas Mdultiplas para tirar partido de campanhas promocionais e bénus oferecidos
pela Skrill ou por um Comerciante Skrill.

6. Alteracfes aos Termos e Condi¢cdes do Skrill VIP

6.1 A Skrill reserva-se o direito de alterar estes Termos e Condic6es VIP em qualquer altura, incluindo o
direito de retirar completamente o Programa Skrill VIP.

6.2 Sujeito a seccao 6.3 abaixo, as alteragbes serdo comunicadas via e-mail para o endereco de e-mail
principal registado na sua conta Skrill. A alteracdo proposta entrara em vigor dois meses apos a
notificacédo ser considerada entregue (consulte a seccao 17.1 dos Termos de Utilizacdo da Skrill), a
menos que Nnos comunigque por escrito que se opde a alteracdo proposta. O seu aviso de objecédo sera
considerado como constituindo um aviso para cancelar a sua participacdo no Programa Skrill VIP, e os
Termos e Condic¢des VIP deixardo de se aplicar ao seu caso.

6.3 O prazo de pré-aviso de dois meses nado se aplicara quando considerarmos, na nossa opiniao
razoavel, que a alteragdo néo reduz os seus direitos nem aumenta as suas obrigagdes. Nesses casos, a
alteracdo tornar-se-a efetiva imediatamente sem aviso prévio.

7. Diversos

7.1 Reconhece e consente que a Skrill pode partilhar as suas informacdes pessoais com 0s
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Comerciantes Skrill para efeitos de investigacéo de transagdes suspeitas.
7.2 Todas as decisdes da Skrill séo finais, e nenhuma outra correspondéncia sera registada.

7.3 Estes Termos e Condicdes VIP serao regidos e interpretados de acordo com a lei de Inglaterra e
Pais de Gales. Em caso de litigio decorrente ou relacionado com os presentes Termos e Condicdes
VIP, as partes submetem-se irrevogavelmente a jurisdigdo exclusiva dos Tribunais de Inglaterra e Pais
de Gales, sem consideracao pelas regras de conflito de leis.

7.4 Se qualquer parte destes Termos e Condi¢des VIP for considerada invalida, ilegal ou inaplicavel por
um tribunal de jurisdicdo competente, esta parte sera separada do restante dos Termos e Condigfes
VIP, que continuardo a ser validos e aplicaveis na medida méaxima permitida por lei.

7.5 Estes Termos e Condicdes VIP séo escritos em inglés e, se forem traduzidos para qualquer outra
lingua, sera apenas por conveniéncia, e a versao inglesa prevalecera.

8. Defini¢des e Interpretacéo

8.1 Os seguintes termos, quando utilizados nestes Termos e Condi¢des VIP, terdo o seguinte
significado:

“Transacao Elegivel” significa (i) enviar transa¢cdes monetarias aos Comerciantes Skrill e (ii)
Transacdes em Criptomoeda (conforme definido nos Termos de Utilizacdo de Criptomoedas da Skrill).
Os seguintes itens ndo se qualificam como Transacdes Elegiveis:

e Transacoes efetuadas através do Skrill Prepaid Mastercard, quer online quer num ponto de
venda fisico;
¢ transacfes pessoa a pessoa, incluindo transferéncias entre as suas préprias contas.

“Trimestre” significa cada um dos periodos de trés meses seguintes em qualquer ano civil: 1 de janeiro
- 31 de marco; 1 de abril - 30 de junho; 1 de julho - 30 de setembro; 1 de outubro - 31 de dezembro.

“Comerciante Skrill” significa qualquer pessoa que utilize os servigos de processamento de
pagamentos da Skrill para fins comerciais sujeito aos Termos e Condicdes de Comerciantes da Skrill.

“Conta Skrill” significa a conta de dinheiro eletrénico colocada a sua disposicao em conformidade com
os Termos de Utilizacdo da Conta Skrill.

HE LT LT

“Cliente”, “si”, “0(s) seu(s)”, “a(s) sua(s)” significam o Cliente, a pessoa fisica em cujo nome a Conta
Skrill é aberta e mantida;

“Skrill” significa a Skrill Limited, uma empresa constituida ao abrigo das leis de Inglaterra e Pais de
Gales com o nimero de registo 4260907, autorizada pela Financial Conduct Authority (FCA) ao abrigo
dos Electronic Money Regulations 2011 para emissao de moeda eletrénica, com o nimero de registo
9000001.
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